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CAPITOLUL 1 - INTRODUCERE

Tntr-un context european marcat de accentuarea inegalititilor sociale, imbétranirea populatiei,
transformari accelerate ale pietei muncii si provocari legate de coeziunea sociald, economia sociala se
contureaza ca un model alternativ si complementar de dezvoltare, capabil sa raspunda nevoilor
comunitatilor si persoanelor vulnerabile. Tn mod specific, intreprinderile sociale sunt recunoscute la
nivelul Uniunii Europene ca entitati inovatoare, cu dublu impact — economic si social — care contribuie
la incluziunea profesionald, combaterea saraciei si reducerea decalajelor teritoriale.

Romania a inceput, relativ recent, sa isi alinieze politicile publice si instrumentele de interventie la
viziunea europeana asupra economiei sociale. Adoptarea Legii nr. 219/2015 privind economia sociala a
reprezentat un pas important in institutionalizarea acestui sector, iar Strategia nationald pentru
promovarea economiei sociale 2022-2027 propune directii concrete de actiune pentru dezvoltarea
ecosistemului antreprenorial social, in paralel cu intdrirea rolului institutiilor si actorilor locali in
sprijinirea acestor forme de economie solidard. La aceste instrumente se adauga si reglementarile
actualizate prin OUG nr. 99/2023, precum si masurile incluse Tn Strategia Nationala de Incluziune Sociala
siTn Planul National de Redresare si Rezilienta (PNRR), care prefigureaza sprijin extins pentru dezvoltarea
de intreprinderi sociale si de insertie.

Romania a facut progrese importante in recunoasterea si sprijinirea economiei sociale, atat prin
legislatie, cat si prin instrumente de programare si politici publice.

Cadrul legislativ national:

e Legea nr. 219/2015 privind economia sociala stabileste cadrul general de organizare si
functionare pentru entitatile economiei sociale (intreprinderi sociale, intreprinderi sociale de
insertie, cooperative, asociatii, fundatii etc.).

e Normele metodologice de aplicare (HG nr. 585/2016) definesc criteriile de atestare, indicatorii
de impact social si conditiile de monitorizare.

e Ordonanta de urgenta nr. 99/2023 privind promovarea economiei sociale consolideaza
mecanismele de sprijin si aduce actualizari privind accesul la finantare, infiintarea de
intreprinderi sociale si rolul autoritatilor publice.

Strategii nationale relevante:

e Strategia Nationala privind promovarea economiei sociale (2022-2027) propune masuri pentru
dezvoltarea unui ecosistem functional, stimularea antreprenoriatului social, crearea de locuri de
munca si sprijinirea insertiei profesionale a persoanelor vulnerabile;

e Strategia Nationalda pentru Incluziunea Sociala si Reducerea Saraciei (2022-2027) include
economia socialda ca instrument de interventie prioritar pentru zonele defavorizate si
comunitatile marginalizate;

¢ Planul National de Redresare si Rezilienta (PNRR) mentioneaza dezvoltarea economiei sociale
in Componenta 13 — Reforme sociale si sprijin pentru tranzitia verde si digitala incluziva.



Strategii regionale si judetene:

e Strategia de Dezvoltare a Regiunii Sud-Est 2021-2027 recunoaste economia sociala ca motor de
dezvoltare locala durabil3, in special in teritorii cu risc de excluziune;

e Strategia Integrata de Dezvoltare Durabild a Deltei Dunarii (SIDD DD) prevede expres
necesitatea de a stimula forme alternative de ocupare in mediul urban, inclusiv prin infiintarea
de intreprinderi sociale in domenii cu valoare comunitara;

e La nivel judetean, Planurile de actiune pentru incluziune sociala (Tulcea, Constanta) sustin
integrarea masurilor de sprijin pentru antreprenoriatul social, in special in comunitati cu
populatie roma si somaj ridicat.

Desi cadrul legislativ si strategic este unul favorabil, in practica, Romania se confrunta in continuare cu
un grad redus de dezvoltare a economiei sociale. In special in regiunile mai putin dezvoltate, nivelul de
informare cu privire la intreprinderile sociale este scazut, iar sprijinul efectiv acordat acestora este
fragmentar si adesea birocratic. Potrivit datelor oficiale, ponderea economiei sociale in PIB-ul national
este sub 1%, iar numarul de intreprinderi sociale de insertie active este extrem de limitat.

Regiunea ITlI Delta Dunarii, care cuprinde judetul Tulcea si o parte din judetul Constanta, este
caracterizata de declin demografic, migratie acceleratda, sardcie cronica, somaj structural si o slaba
diversificare a economiei locale. Orasele mici precum Babadag, Isaccea, Macin sau Sulina se confrunta
cu o lipsa de oportunitati economice si cu o retragere aproape completa a actorilor privati din domenii
vitale pentru comunitate — cum sunt serviciile sociale, ingrijirea la domiciliu, reciclarea, alimentatia
sanatoasa sau turismul local cu componenta identitara si ecologica.

n paralel, aceste localitdti urbane gdzduiesc un numar semnificativ de persoane apartinand grupurilor
vulnerabile — someri, persoane inactive, romi, tineri peste 30 de ani, persoane cu nivel scazut de
educatie — care, in lipsa unor interventii adaptate, raman in afara oricarei forme de integrare socio-
profesionala. Pentru aceste persoane, economia sociald nu reprezinta doar o alternativa, ci adesea
singura cale reala de acces la un loc de munca, la un venit stabil si la 0 minima forma de recunoastere si
participare in viata comunitatii.

Raportul de fata sintetizeaza rezultatele acestei analize si ofera o imagine clara asupra contextului local,
argumentand de ce interventia propusa — infiintarea a 10 intreprinderi sociale in 5 orase din judetul
Tulcea — este oportund, necesara si perfect aliniatd cu directiile strategice nationale si europene in
domeniul economiei sociale. Aceasta necesitate este cu atat mai clara in localitatile vizate — Babadag,
Isaccea, Mdcin, Sulina si municipiul Tulcea — care se regdsesc integral in teritoriul ITI Delta Dunarii. Aceste
orase se confrunta cu o serie de probleme structurale si istorice care le diferentiaza de alte zone ale tarii
si impun o abordare integrata si directionata:

Tn primul rand, orasele din ITI DD sunt caracterizate de declin economic prelungit si dezindustrializare,
generate de inchiderea unor unititi productive si retragerea capitalului privat. in lipsa unor alternative
de angajare sustenabild, populatia activa a migrat masiv, in special in randul tinerilor, ceea ce a condus
la depopulare, imbatranire demografica si pierderea fortei de munca calificate. De exemplu, Tn Isaccea
si Babadag, populatia a scazut cu peste 20% in ultimele doua decenii, iar rata de ocupare a scazut sub
50%, conform datelor INS.

Tn al doilea rand, in aceste localititi se inregistreazd o concentrare ridicatd a categoriilor vulnerabile:
persoane rome, familii cu venituri reduse, someri de lunga durata, beneficiari de ajutor social, persoane
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cu dizabilitati sau cu nivel redus de educatie. Accesul acestora la servicii sociale, consiliere, formare
profesionala si locuri de munca adaptate este extrem de limitat, iar politicile locale de sprijin sunt adesea
reactive, fragmentate si subdimensionate.

Totodata, economia locala are un grad redus de diversificare, fiind dominata de comert informal,
servicii sezoniere in turism si o agriculturd cu valoare addugatd scizutd. in lipsa unor actori economici
stabili si a unor investitii productive, orasele din ITI DD nu reusesc sa retina populatia tanara si nu ofera
alternative viabile de integrare profesionald pentru persoanele din medii dezavantajate.

Un alt element distinctiv este lipsa serviciilor cu caracter social sau comunitar. Tn multe cartiere din
Babadag sau Macin nu exista centre de zi, servicii de ingrijire la domiciliu, spatii de socializare pentru
varstnici sau initiative educationale complementare. Acest vid de servicii nu este doar un efect al
saraciei, ci si un factor de accentuare a excluziunii, iar intreprinderile sociale pot juca un rol vital in
umplerea acestor goluri functionale.

n fine, accesul la finantare, consiliere si suport pentru initiative economice este redus, iar nivelul de
alfabetizare economica si antreprenoriala este foarte scazut. Populatia din aceste orase, desi adesea
dornica sa lucreze sau sa initieze activitati, nu are competentele, sprijinul si resursele necesare pentru
a-si transforma ideile Tn afaceri sustenabile.

Prin urmare, o abordare tintita Tn aceste localitati este esentiald pentru a sparge cercul vicios al
marginalizarii. Investitiile in intreprinderi sociale pot aduce nu doar locuri de munca, ci si un model nou
de economie locala, participativa, solidara si adaptata nevoilor comunitatii. Ele pot revitaliza cartiere
abandonate, pot crea retele locale de incredere si pot da voce celor exclusi de la mecanismele clasice
ale economiei de piata.

Avand in vedere toate aceste elemente, Asociatia Sastipen — Centrul Romilor pentru Politici de Sanatate,
in calitate de actor cu experienta in domeniul incluziunii si al promovarii drepturilor persoanelor rome,
a initiat un proces riguros de analiza a nevoilor sociale si economice din teritoriu, cu scopul de a
fundamenta o propunere de proiect care sa raspunda realitatilor locale si sa se alinieze cu obiectivele
strategice asumate la nivel national si european. Cercetarea derulata a vizat identificarea problemelor
reale cu care se confrunta comunitatile urbane din ITI Delta Dunarii, gradul de accesibilitate la servicii,
profilul grupurilor vulnerabile din punct de vedere ocupational, precum si interesul si potentialul
acestora pentru initierea de activitati economice cu impact social.

n lipsa unor astfel de date si analize, exista riscul ca interventiile din cadrul proiectelor finantate sa fie
slab ancorate in realitate, sa nu raspunda nevoilor locale si sa nu produca efecte sustenabile. De aceea,
cercetarea initiata de Sastipen nu este doar un exercitiu statistic, ci o etapa esentiala in procesul de
constructie a unei propuneri de finantare coerente, validate empiric si conectate direct la nevoile
comunitatii. Pe termen lung, o astfel de abordare contribuie nu doar la eficienta implementarii, ci si la
cresterea capacitatii locale de a genera solutii incluzive, cu participarea activa a celor vizati de
interventie.

Economia sociald Tn Romania se afla intr-o etapa incipienta de dezvoltare, in pofida unui cadru legal
relativ stabil si a unei recunoasteri crescande la nivel politic si institutional. Desi au fost adoptate acte
normative esentiale — precum Legea nr. 219/2015, Strategia Nationala privind economia socialad sau
recenta OUG nr. 99/2023 —, realitatea din teren reflectd o dinamicad lenta, marcatd de obstacole
structurale, lipsa de finantare predictibila si o cultura antreprenoriala sociala slab consolidata.



Numarul intreprinderilor sociale active este inca redus, iar cele mai multe initiative sunt sustinute prin
proiecte europene cu durata limitata, fara mecanisme reale de sustenabilitate sau retele functionale de
sprijin. De asemenea, sprijinul institutional ramane fragmentat, iar capacitatea autoritatilor locale de a
integra economia sociala in strategiile lor de dezvoltare este limitata de lipsa de expertiza si de viziune
pe termen lung.

La aceasta se adauga lipsa unei culturi a parteneriatului intre sectorul public, cel privat si organizatiile
neguvernamentale, ceea ce reduce sansele de scalare si multiplicare a bunelor practici. Din perspectiva
cetatenilor, economia sociald este inca insuficient cunoscutd, iar potentialii beneficiari — in special
persoanele vulnerabile — nu dispun de informatii, competente sau incredere pentru a se angaja in astfel
de forme de antreprenoriat.

n acest context, este esential ca investitiile publice si europene in economia sociald s& vizeze nu doar
sustinerea financiara a initiativelor existente, ci si dezvoltarea unui ecosistem functional: formare
specializatd, mecanisme de mentorat, consiliere profesionald, centre de resurse, acces real la piete si
achizitii publice sociale. De asemenea, este cruciald dezvoltarea unor interventii teritoriale integrate, in
special in regiunile cele mai afectate de excluziune sociala si declin economic — cum este cazul ITI Delta
Dunarii.

Astfel, intreprinderile sociale pot deveni nu doar furnizori de servicii si angajatori pentru persoane
marginalizate, ci si actori de schimbare, contribuind la revitalizarea economica, sociala si identitara a
comunitatilor locale. Pentru ca acest potential sa devina realitate, este necesar ca politicile publice,
initiativele societatii civile si instrumentele de finantare sa fie aliniate strategic si sa actioneze
convergent, cu accent pe rezultate pe termen lung.

Raportul de fata sintetizeaza rezultatele acestei analize si ofera o imagine clara asupra contextului local,
argumentand de ce interventia propusd este oportund, necesara si perfect aliniatda cu directiile
strategice nationale si europene in domeniul economiei sociale.



CAPITOLUL 2 - METODOLOGIA CERCETARII

Analiza de nevoi privind oportunitatea infiintarii de intreprinderi sociale in mediul urban in teritoriul ITI
Delta Dunarii a fost construitd pe o abordare mixta, care imbina metode cantitative si calitative, cu
scopul de a identifica in mod argumentat, realist si contextualizat principalele provocari, resurse si
oportunitati din localitatile vizate. Aceasta cercetare a fost gandita ca un instrument esential in procesul
de fundamentare a unei propuneri de finantare coerente, conectate la realitatile din teren, in linie cu
cerintele Ghidului Solicitantului si cu directiile strategice ale Uniunii Europene privind economia sociala.

Obiectivul general al cercetarii a fost acela de a explora si documenta in profunzime necesitatea si
potentialul dezvoltdrii de intreprinderi sociale in localitatile urbane din ITI Delta Dunarii, prin
identificarea nevoilor sociale si economice reale, a categoriilor vulnerabile afectate de excludere si
inactivitate, precum si a domeniilor in care economia sociald ar putea aduce un impact semnificativ.

Tn sprijinul acestui obiectiv, au fost formulate o serie de obiective specific, respectiv:

e Identificarea nevoilor sociale si economice majore din orasele Babadag, Isaccea, Macin, Sulina si
municipiul Tulcea.

e Evidentierea dificultatilor cu care se confrunta persoanele vulnerabile in accesarea pietei muncii.

e Evaluarea interesului potential al populatiei din grupuri dezavantajate pentru antreprenoriat
social.

e Corelarea nevoilor locale cu potentialele domenii de actiune pentru intreprinderile sociale.

e Estimarea capacitatii mediului urban din ITI DD de a sustine intreprinderi sociale durabile, n
domenii de interes comunitar.

Cercetarea a fost construita Tn jurul mai multor ipoteze de lucru:

e H1:1n orasele din ITI Delta Dundrii existd un deficit de servicii sociale, comerciale si economice
esentiale, care pot fi acoperite prin intreprinderi sociale.

e H2: Persoanele din grupuri vulnerabile din mediul urban (someri, persoane inactive, romi, tineri
peste 30 de ani) manifesta interes si disponibilitate pentru implicarea in initiative antreprenoriale
sociale.

e H3: Exista o lipsa de initiativa economica si sprijin pentru antreprenoriatul social in comunitatile
vizate, dar potentialul local este semnificativ daca sunt oferite instrumente de sprijin.

Universul cercetarii a fost reprezentat de teritoriul urban al judetului Tulcea, inclus in zona ITI Delta
Dunarii — respectiv localitatile Babadag, Isaccea, Macin, Sulina si municipiul Tulcea. Aceste localitati au
fost selectate avand in vedere gradul ridicat de marginalizare sociala, prezenta semnificativa a populatiei
rome si vulnerabilitatile socio-economice documentate in planurile de dezvoltare locala.

Populatia-tinta a cercetarii a fost formata din persoane adulte cu varste intre 18 si 60 de ani, aflate in
situatii de inactivitate, somaj, excluziune sau discriminare pe piata muncii —n special persoane de etnie
roma, tineri peste 30 de ani, persoane fara calificare, persoane n cautarea unui loc de munca sau
persoane inactive.

Cercetarea a fost structurata in doua faze: (1) analiza datelor secundare oficiale si a documentelor
strategice relevante si (2) colectarea de date primare prin metode calitative de tip exploratoriu.



Componenta de desk research a reprezentat prima etapa a procesului de cercetare si a constituit baza
documentara pentru intelegerea contextului social, economic si institutional din teritoriul ITI Delta
Dunarii. Aceasta etapa a vizat colectarea, analizarea si sintetizarea de informatii secundare, disponibile
in surse oficiale, publice si strategice relevante, cu scopul de a identifica problemele structurale ale
regiunii, profilul grupurilor vulnerabile si potentialul local de dezvoltare a economiei sociale.

Activitatea de desk research s-a concentrat pe patru directii principale:

1. Analiza statistica a indicatorilor socio-economici. A fost realizatd o examinare a datelor publicate
de Institutul National de Statistica (INS), Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca
(ANOFM), Agentia Judeteana Tulcea (AJOFM) si alte surse oficiale (ex. Eurostat), pentru a
identifica: rata somajului general si a somajului de lunga durata; ponderea populatiei inactive si
a tinerilor NEET (not in employment, education or training); gradul de ocupare pe sexe, varsta si
nivel de educatie; distributia populatiei de etnie roma si a altor grupuri vulnerabile; dinamica
demografica (migratie, Tmbatranire, scadere populationald); acoperirea cu servicii sociale si
economice in orasele analizate.

2. Analiza cadrului legislativ si strategic. Pentru a intelege directiile asumate la nivel national si
european, au fost studiate: Legea nr. 219/2015 privind economia sociald si normele
metodologice aferente (HG nr. 585/2016); OUG nr. 99/2023 privind promovarea economiei
sociale; Strategia Nationalda pentru Promovarea Economiei Sociale 2022-2027; Strategia
Nationala de Incluziune Sociala si Reducere a Sardciei; Planul National de Redresare si Rezilienta
— Componenta 13: Reforme sociale; Recomandarile Comisiei Europene (ex. Planul de Actiune
pentru Economia Sociala 2021-2030, Pilonul European al Drepturilor Sociale);

3. Studiul documentelor de planificare si diagnoza locala si regional. A fost analizat continutul unor
strategii si planuri cu relevanta directa pentru teritoriul vizat: Strategia Integrata de Dezvoltare
Durabila a Deltei Dunarii (SIDD DD); Strategia de dezvoltare a Regiunii Sud-Est 2021-2027; Planul
Judetean de Incluziune Sociala Tulcea; Strategiile locale de dezvoltare urbana ale oraselor Tulcea,
Macin, Isaccea, Babadag si Sulina (acolo unde acestea au fost disponibile); Documente ale GAL-
urilor urbane, parteneriate ITI si proiecte relevante deja implementate in zona.

4. Sinteza bunelor practici si a lectiilor invitate. in completarea surselor oficiale, au fost identificate
si analizate proiecte anterioare cu tematica similara (inclusiv finantate din FSE/POCU) care au
vizat: infiintarea de intreprinderi sociale in comunitati defavorizate; integrarea profesionala a
romilor; stimularea antreprenoriatului in zone urbane marginalizate.

Analiza acestor materiale a permis intelegerea barierelor structurale si a factorilor favorizanti in
implementarea de initiative de economie sociald in teritorii similare, oferind totodata un cadru
comparativ pentru justificarea interventiei propuse.

Aceasta etapa de cercetare documentara a fost esentiala pentru conturarea directiilor strategice ale
proiectului, selectarea localitatilor prioritare, definirea profilului grupului tinta si identificarea
domeniilor-cheie in care intreprinderile sociale ar putea raspunde simultan nevoilor comunitare si
oportunitatilor economice.

Tn cea de-a doua fazd, pentru completarea dimensiunii cantitative, s-a realizat o cercetare calitativa
exploratorie prin: interviuri si discutii semi-structurate cu reprezentanti ai AJOFM Tulcea, primarii locale
si ONG-uri cu activitate Tn domeniul incluziunii sociale; discutii informale cu angajatori locali din domenii
precum turism, catering, curatenie, servicii sociale; aplicarea unui chestionar informal unui esantion de
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30 de persoane vulnerabile (in special persoane de etnie roma) din Tulcea, Babadag, Isaccea si Macin,
cu sprijinul facilitatorilor comunitari locali si cu participarea operatorilor de interviu ai Sastipen.

Datele calitative au fost interpretate tematic, fiind organizate pe cinci dimensiuni-cheie:

1. perceptia asupra nevoilor comunitatii;

interesul pentru initiative economice proprii;
cunostintele despre economia sociala;

dificultati in accesarea pietei muncii;

asteptari privind sprijinul oferit prin proiecte europene.

vk wnN

Universul cercetarii si grupul tinta vizat

Universul cercetarii a fost definit prin teritoriul ITI Delta Dunarii, cu focus pe cele 5 localitati urbane:
Babadag, Isaccea, Macin, Sulina si Tulcea. Acestea se regasesc integral in Strategia Integrata de
Dezvoltare Durabilad a Deltei Dunarii si sunt prioritare in actualul apel de finantare.

Grupul tinta analizat a fost compus din persoane adulte aflate in cautarea unui loc de munca, someri
(inclusiv de lunga duratd), persoane inactive, tineri peste 30 de ani, persoane de etnie roma si alte
categorii vulnerabile. Accentul a fost pus pe indivizi din zone urbane marginalizate, fara experienta
antreprenoriald anterioard, dar cu potential de a participa la formare si initiativa economica sociala.

Metode de colectare a informatiilor
Cercetarea a utilizat metode mixte:

e Analiza de date secundare: Statistici de la INS si AJOFM Tulcea privind rata somajului, structura
populatiei ocupate, categorii vulnerabile etc; Documente strategice: Strategia ITI DD, Planurile
locale de dezvoltare, Raportul social anual al judetului Tulcea, planuri de actiune judetene pentru
incluziune.

o Cercetare calitativa informala: Consultari telefonice cu reprezentanti ai AJOFM, primarii si
mediului ONG; Interviuri informale cu 6 angajatori din Tulcea si Macin (domenii: turism, servicii
sociale, catering); Chestionare aplicate de facilitatori comunitari Sastipen in 3 comunitati urbane
(Babadag, Isaccea, Tulcea) cu un esantion exploratoriu de 30 persoane vulnerabile.

Perioada de derulare a cercetarii: 2-30 iunie 2025

Desigur, aceastd cercetare are si o serie de limite, asumate metodologic. In primul rand, lipsa unor date
dezagregate la nivel micro-teritorial (ex. pe cartiere sau zone urbane marginalizate) limiteaza precizia
analizei statistice. In al doilea rand, dimensiunea redusd a esantionului calitativ si lipsa unui cadru formal
de sondaj in randul populatiei pot afecta reprezentativitatea. Cu toate acestea, triangularea surselor si
experienta directa a Asociatiei Sastipen in lucrul cu grupurile vulnerabile din zona ofera cercetarii o
valoare analitica solida, cu relevanta aplicata pentru obiectivele vizate prin propunerea de proiect.

Prin aceasta metodologie integrata, analiza de nevoi ofera o imagine realista, argumentata si orientata
spre solutii, care fundamenteaza in mod solid decizia de a propune o interventie strategica in sprijinul
dezvoltarii intreprinderilor sociale in orasele din ITI Delta Dunarii.



CAPITOLUL 3 — INTERPRETAREA REZULTATELOR
3.1. Analiza profilului socio-economic al regiunii ITI Delta Dunarii

Regiunea ITI Delta Dunarii, ce acopera integral judetul Tulcea si partial judetul Constanta, reprezinta un
teritoriu prioritar in politica de coeziune a Uniunii Europene, tocmai datorita vulnerabilitatilor sale
demografice, economice si sociale. Desi beneficiaza de un cadru natural exceptional si de un potential
semnificativ Tn domenii precum turismul, economia verde sau productia locala, realitatile socio-
economice indica un nivel ridicat de subdezvoltare structurala, care justifica interventii tintite, sustinute
si integrate.

Conform Recensamantului Populatiei si Locuintelor din 2021, judetul Tulcea avea o populatie de 193.355
de locuitori, in scadere accentuata fata de anii anteriori. Este singurul judet din Romania care a coborat
sub pragul de 200.000 de locuitori, reflectand un proces de depopulare continuu, cu pierderi de
aproximativ 12.000 de persoane in doar cinci ani. Densitatea populatiei este una dintre cele mai mici
din tard, cu doar 22,8 locuitori/km?, mult sub media nationald. Aceasta scddere este cauzata atat de
migratia externa masiva, cat si de imbatranirea populatiei si declinul natalitatii, ceea ce face ca multe
comunitati sa piarda progresiv resursa umana activa.

Populatia urbana a judetului este de aproximativ 89.600 persoane, reprezentand 46,35% din totalul
populatiei. Cele cinci orase urbane vizate in aceasta analiza — municipiul Tulcea, Macin, Isaccea, Babadag
si Sulina — concentreaza impreuna in jur de 86.500 de locuitori, adica aproximativ 45% din populatia
urbana a judetului si peste 22% din totalul populatiei judetene. Municipiul Tulcea rdmane cel mai mare
centru urban, cu o populatie de 65.624 locuitori, urmat de Babadag cu 9.213 locuitori, Macin cu 7.248,
Isaccea cu 4.408 si Sulina cu o populatie estimata intre 3.000 si 4.000 de locuitori.

Din perspectiva compozitiei etnice, populatia roma reprezinta oficial 2,05% din totalul judetului, adica
aproximativ 3.960 de persoane. in realitate, cifrele pot fi considerabil mai mari, dat fiind gradul ridicat
de subraportare voluntard din motive culturale sau administrative. In unele localititi, ponderea
populatiei rome este mult mai ridicatda decat media judeteana: in Babadag, de exemplu, estimarile
neoficiale si rapoartele anterioare indica o prezenta de peste 15% din populatie. Comunitatile rome sunt
concentrate, de reguld, in cartiere urbane marginalizate, unde accesul la educatie, locuire decenta,
asistenta medicala sau oportunitati economice este limitat sau inexistent.

Rata somajului, gradul de ocupare, nivelul de educatie

Regiunea ITI Delta Dunarii, si in particular judetul Tulcea, se confrunta cu provocari economice
persistente, reflectate in principal printr-o rata ridicata a somajului, o ocupare redusa a fortei de munca
si un nivel scazut de educatie in randul populatiei apte de munca. Aceste caracteristici structurale
afecteaza direct capacitatea regiunii de a genera dezvoltare sustenabila si justifica necesitatea unor
interventii dedicate, precum sprijinirea economiei sociale si infiintarea de intreprinderi sociale cu rol de
incluziune profesionala.

Conform datelor furnizate de Institutul National de Statistica si AJOFM Tulcea, rata somajului in judetul
Tulcea se situeazd de mai multi ani peste media national. Tn anul 2023, rata medie anuald a somajului
a fost de aproximativ 5,6%, in timp ce media nationala a fost de circa 5,2%. Aceste cifre, insa, mascheaza
discrepante semnificative intre zonele urbane mari si cele mici. In orase precum Isaccea, Micin si
Babadag, rata reala a somajului este adesea mai mare de 7-8%, iar somajul de lunga durata afecteaza
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in special persoanele cu un nivel scazut de instruire, tinerii si femeile. Un aspect ingrijorator este ca
aceste cifre nu reflecta dimensiunea reala a inactivitatii economice: un numar semnificativ de persoane
apte de munca nu sunt inregistrate nici ca angajate, nici ca somere, ci se regasesc intr-o zona gri — deseori
dependenta de ajutoare sociale, munca informala sau subzistenta.

Gradul de ocupare in judetul Tulcea este sub media nationald. Potrivit datelor disponibile din cercetarile
INS si din surse administrative locale, doar aproximativ 55% din populatia activa este angajata in mod
formal. Tn mediul urban mic, acest procent este si mai scizut. Activitatea economicd este slab
diversificatd, iar numarul de angajatori privati este redus. In orasele vizate — Micin, Isaccea, Babadag si
Sulina — locurile de munca existente sunt, in general, in sectorul public (administratie locala, educatie,
sanatate), comert de proximitate, turism sezonier si cateva activitati mestesugaresti sau servicii de baza.
Pentru populatia roma si pentru alte grupuri vulnerabile, bariera in calea angajarii este agravata de lipsa
calificarilor, discriminare, absenta transportului public si lipsa documentelor necesare.

n ceea ce priveste nivelul de educatie, datele oficiale indicd o structurd dezechilibrata, caracterizats de
o pondere ridicatd a persoanelor cu nivel scazut de instruire. Potrivit Recensamantului din 2021, in
judetul Tulcea:

e aproximativ 27,5% din populatia adulta are cel mult invatamant primar (4 clase),
e 21,9% au finalizat doar invatamantul gimnazial,

e 24,4% au absolvit liceul sau invatamant profesional,

e doar 0,3% au studii superioare (universitare),

e restul (aproximativ 26%) fie nu au declarat nivelul de studii, fie au abandonat scoala inainte de
finalizarea ciclului obligatoriu.

Situatia este semnificativ mai grava in randul populatiei rome, unde procentul celor care nu au finalizat
invatamantul primar depdseste 40% in anumite comunitati, in special in Babadag si cartierele marginale
din municipiul Tulcea. Nivelul scazut de educatie este una dintre cele mai puternice bariere in calea
accesului la piata muncii si a participarii la programe de formare profesionala sau initiative
antreprenoriale.

Aceasta structura educationala influenteaza in mod direct gradul de ocupare si calitatea integrarii
profesionale. Persoanele cu nivel scazut de educatie tind sa fie incadrate in locuri de munca precare,
sezoniere, mal platite sau informale. in acelasi timp, lipsa competentelor de bazi — cum ar fi
comunicarea scrisa, utilizarea calculatorului sau cunostintele financiare elementare — face dificila
implicarea acestora in initiative de economie sociald, in lipsa unui program prealabil de formare si
mentorat.

n concluzie, analiza combinata a datelor privind rata somajului, gradul de ocupare si nivelul de educatie
in judetul Tulcea si in orasele ITI Delta Dunarii evidentiaza o situatie socio-economica fragila, in care
excluziunea, lipsa oportunitatilor si nivelul redus de capital uman creeaza un cerc vicios al saraciei.
Investitiile in economia sociala, prin infiintarea de intreprinderi sociale, reprezinta o oportunitate de a
rupe acest cerc, prin crearea de locuri de munca adaptate, formare profesionala si generarea de servicii
utile comunitatii.

Migratia externa este una dintre cele mai grave provocari ale regiunii. Un numar semnificativ de
persoane tinere si apte de munca au plecat in strainatate in ultimii 15 ani, iar multi nu au revenit. Orasele
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se golesc treptat, ceea ce afecteaza nu doar dinamica economica, ci si capacitatea administratiilor locale
de a furniza servicii si de a sustine coeziunea sociala. Depopularea afecteaza inclusiv planurile de
dezvoltare locald si capacitatea comunitatilor de a atrage investitii sau de a sustine initiative
antreprenoriale.

Pe acest fundal de criza demografica, sardcie si inactivitate economica, dezvoltarea de intreprinderi
sociale apare nu doar ca o oportunitate, ci ca o necesitate. Acestea pot deveni instrumente cheie de
interventie, capabile sda adreseze simultan problema ocuparii, lipsa serviciilor si fragmentarea
comunitara. Infiintarea de intreprinderi sociale in localititile vizate ar putea acoperi nevoi urgente — de
la ingrijirea varstnicilor sau a persoanelor cu dizabilitati, la turism local, reciclare, alimentatie sanatoasa
sau sprijin comunitar pentru copii si tineri.

in concluzie, analiza socio-economicd detaliatd a regiunii ITI Delta Dundrii relevd o serie de deficite
structurale profunde, care justifica in mod clar interventii tintite, sustinute prin investitii in economie
sociald. Orasele Tulcea, Macin, Isaccea, Babadag si Sulina se afla intr-o pozitie critica — cu populatie in
scadere, categorii vulnerabile in crestere, infrastructurd deficitara si perspective economice limitate. Tn
acest context, proiectele care vizeaza infiintarea si consolidarea intreprinderilor sociale pot contribui
esential la refacerea echilibrului social, economic si demografic al acestor comunitati.

Categorii de populatie vulnerabila

Regiunea ITI Delta Dunarii, Tn ciuda statutului sau special si a potentialului natural exceptional, se
confrunta cu o realitate sociala marcata de polarizare, excluziune si vulnerabilitate accentuata in randul
anumitor segmente ale populatiei. Categoriile vulnerabile — definite prin dificultatea de a accesa servicii,
oportunitati economice si de a participa in mod egal la viata comunitatii — sunt numeroase si vizibil
concentrate in orasele mici si in cartierele periferice ale municipiului Tulcea.

O prima categorie relevanta o reprezinta persoanele de etnie roma. Populatia de etnie roma din judetul
Tulcea reprezinta una dintre cele mai afectate categorii de excluziune sociala, economica si simbolica
din regiunea ITI Delta Dunarii. Desi recensamintele oficiale indica un procent modest —2,05% din totalul
populatiei judetului (aproximativ 3.960 de persoane) —, datele din teren, studiile realizate de organizatii
neguvernamentale si autoritati locale indica o prezenta mult mai extinsa, in special in orase precum
Babadag, Macin, Isaccea si in anumite cartiere din municipiul Tulcea. Subraportarea etniei la
recensaminte, cauzata de lipsa de incredere in institutiile publice si de experientele anterioare de
discriminare, ascunde o realitate demografica esentiala in proiectarea politicilor publice.

Comunitatile rome din aceste localitati traiesc, in cea mai mare parte, in cartiere urbane marginalizate,
separate spatial, economic si simbolic de restul orasului. Multe gospodarii nu au acces la utilitati de baza
(apa curenta, canalizare, electricitate stabila), iar infrastructura urbana din aceste zone este deficitara
sau complet inexistenta. Strazile neasfaltate, locuintele improvizate, absenta transportului public si lipsa
spatiilor comune de socializare contribuie la izolarea si stigmatizarea acestor comunitati.

Unul dintre cele mai grave obstacole cu care se confrunta populatia roma este discriminarea sistemica,
prezenta atat la nivel institutional, cat si la nivel social. Romii intampina dificultati frecvente in accesarea
serviciilor publice — educatie, sanatate, ocupare — fie din cauza barierelor administrative (lipsa
documentelor de identitate, a domiciliului stabil, a documentelor de proprietate), fie din cauza
atitudinilor discriminatorii din partea unor functionari, angajatori sau profesionisti din sistemul public.
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De asemenea, exista numeroase cazuri in care romii sunt descurajati sa se inscrie in programe de
formare profesionala sau de calificare, pe motiv ca ,nu se vor tine de treaba” sau ,nu sunt seriosi”,
prejudecati care se perpetueaza inclusiv in randul personalului din institutii.

Pe piata muncii, romii se confrunta cu o discriminare directa si indirecta, manifestata prin refuzul
angajatorilor de a-i incadra, chiar si atunci cadnd acestia detin competentele necesare. Multi angajatori
recunosc informal ca ,,nu angajeaza romi”, invocand stereotipuri legate de comportament, disciplina sau
capacitatea de adaptare. Ca urmare, majoritatea adultilor romi lucreaza in sectorul informal — in
constructii, colectare de materiale reciclabile, munca ziliera sau activitati sezoniere —, fara contracte
legale, fara protectie sociald, fara acces la contributii pentru pensie sau asigurare medicala.

Din punct de vedere educational, populatia roma este afectata profund de excluziunea timpurie. Multi
copii nu frecventeaza griadinita sau o pardsesc fnainte de finalizarea ciclului primar. In orase precum
Babadag sau Macin, absenteismul este ridicat in randul elevilor romi, iar abandonul scolar se produce
adesea Tnainte de clasa a Vlll-a. Aceasta situatie este cauzata nu doar de conditiile materiale precare ale
familiilor, ci si de lipsa unor cadre didactice formate in lucrul cu diversitatea, de segregarea scolara (in
clase ,de romi”), de bullying-ul la care sunt supusi copiii romi de catre colegi si uneori chiar de catre
profesori. Chiar si in cazurile in care romii finalizeaza invatamantul gimnazial sau liceal, barierele de
acces la facultate sau la invatamantul profesional sunt majore, inclusiv din cauza lipsei sprijinului
financiar, a modelelor de reusita si a discriminarii in sistem.

Femeile rome sunt afectate in mod disproportionat de aceste inegalitati. Ele sunt adesea nevoite sa
sociale. Femeile rome rareori au acces la locuri de munca stabile si sunt cele mai expuse riscului de
violenta domestica, exploatare, analfabetism functional si izolare.

Un alt aspect relevant este lipsa increderii in institutii si participarea redusa la viata comunitatii. Multe
persoane de etnie roma nu se adreseaza autoritatilor in caz de nevoie, nu solicita sprijin pentru accesul
la servicii sau refuza sa participe la procesele consultative, ca urmare a experientelor repetate de
respingere, umilintd sau ignorare. in lipsa unor mecanisme clare de reprezentare, vocile comunittilor
rome sunt adesea excluse din deciziile publice, iar nevoile lor reale raman invizibile in planurile de
dezvoltare urbana.

Toate aceste dimensiuni ale excluziunii —sociale, educationale, ocupationale si simbolice — sunt agravate
de absenta unor politici publice coerente si eficiente. Desi exista strategii nationale pentru incluziunea
romilor, implementarea acestora este fragmentata, depolitizata si lipsita de resurse consistente.
Autoritatile locale, in lipsa presiunii si capacitatii administrative, rareori initiaza masuri proactive pentru
integrarea romilor, iar rolul organizatiilor neguvernamentale ramane adesea izolat si subfinantat.

Tn acest context, dezvoltarea de intreprinderi sociale in comunitatile urbane din ITI Delta Dunarii, care
sa angajeze persoane de etnie roma, sa furnizeze servicii pentru aceste comunitati si sa fie gestionate in
mod participativ, devine nu doar o oportunitate economica, ci si o interventie profund transformatoare.
Aceste structuri pot oferi un cadru sigur, demn si accesibil pentru formare, munca decenta si reconectare
sociald, contribuind astfel la reducerea decalajelor si la combaterea discriminarii sistemice care
afecteaza de decenii populatia roma din aceasta regiune.

O a doua categorie majora o reprezinta persoanele inactive, adica persoane apte de munca care nu sunt
angajate, dar nici nu figureaza in statisticile oficiale ale somajului. Aceasta inactivitate cronica este
adesea legata de nivelul redus de educatie, lipsa competentelor cerute pe piata muncii, saracia
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intergenerationala, dar si de absenta infrastructurii de transport si a serviciilor de consiliere
profesionald. Tn orasele mici din judetul Tulcea, precum Isaccea sau Sulina, numerosi adulti trdiesc in
gospodarii care depind exclusiv de ajutoare sociale sau de venituri ocazionale provenite din munca
informala, sezoniera sau migratie temporara.

Fenomenul de inactivitate economica este, de fapt, unul dintre cele mai grave obstacole in calea
dezvoltarii locale sustenabile. Persoanele inactive nu sunt doar in afara pietei muncii, ci, adesea, si in
afara circuitului social si institutional — nu participa la formare profesionala, nu beneficiaza de servicii de
sprijin si, Tn multe cazuri, nu isi cunosc drepturile sau nu au incredere n institutii. Aceasta deconectare
profunda fata de oportunitatile sociale si economice este deosebit de periculoasa pentru coeziunea
comunitatilor si pentru capacitatea regiunii de a genera schimbare durabila.

A treia categorie cu relevanta strategica pentru proiect este cea a somerilor de lunga durata — persoane
care sunt Tnregistrate oficial Tn baza de date a AJOFM de peste 12 luni, dar care nu reusesc sa se
reintegreze in campul muncii. Aceasta situatie se Intalneste frecvent in orase precum Macin sau
Babadag, unde lipsa oportunitatilor de angajare, nivelul scazut de calificare si varsta Thaintata a unei
parti semnificative a populatiei afecteaza sansele reale de reinsertie profesionala. Multi dintre acesti
someri nu au mai lucrat de ani de zile, nu detin calificari recunoscute si nu au acces la formare adaptata
nevoilor locale.

Tn mod particular, tinerii peste 30 de ani care nu au un istoric de angajare stabil se regdsesc intr-o zon
de risc social ridicat. Ei nu mai beneficiaza de facilitatile pentru tinerii NEET, nu sunt tinta principala a
politicilor active de ocupare, iar reintegrarea lor profesionala necesita interventii personalizate, sprijin
pe termen mediu si crearea unor locuri de munca adaptate nivelului lor de experienta si competente.

Alte categorii de persoane vulnerabile identificate in programul de cercetare sunt:

Persoanele varstnice singure sau cu venituri modeste: in judetul Tulcea, gradul de imbétranire
demografica este important: ,indicele de Tmbatranire demografica” arata o crestere sustinutd a
numarului persoanelor in varsta fata de cele tinere, cu aproximativ 8 010 persoane peste 65 de ani
(4,76%) doar in unele localitati urbane — Sulina sau Isaccea inregistreaza procentaje similare . Tinand
cont ca 27,5 % din totalul populatiei Tulcea au doar studiile primare sau gimnaziale, acesti varstnici sunt
afectati dual — nivel scazut de educatie si venituri mici —iar un procent estimat intre 6—7 % au nevoie de
ngrijire la domiciliu . Tntr-o regiune cu infrastructurd medicald precara si servicii adresate seniorilor
reduse, aceste persoane trdiesc frecvent in izolare si vulnerabilitate economica extrema.

Tinerii NEET (16-29 ani): Romania se afld printre primele trei tiri la nivel UE in privinta ratei NEET. in
randul tinerilor romi, aceasta pondere urca dramatic spre 64 % . Astfel, in localitatile ITI DD — unde
numarul tinerilor NEET este considerabil — este clar ca problema nu este doar una demografica, ci si
structurala: acesti tineri nu urmeaza studii, nu lucreaza si nu sunt implicati in nicio forma de formare
profesionala. Lipsa interventiilor specifice 1i Tmpinge pe termen lung intr-un cerc de inactivitate,
exclusivitate economica si sociala.

Femeile vulnerabile: Date nationale arata o diferenta de peste 11 puncte procentuale intre tinerii NEET
de sex feminin si cei masculini . In Tulcea, mamele singure si femeile rome sunt adesea blocate intre
cerintele familiei si lipsa accesului la servicii de sprijin — de educatie, reconversie profesionala, ingrijire
a copiilor. Tn absenta unor méasuri dedicate — locuri de munca flexibile, sos comunitar, mentorat — ele
raman cele mai expuse riscului de saracie extrema si excluziune sociala.
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Persoanele cu dizabilitati: Desi nu exista statistici judetene precise, studiile aratda ca in Romania
numeroase persoane cu dizabilitati au un acces sever restrictionat la piata muncii si la servicii
comunitare. Faptul ca infrastructura urbana din orasele ITI DD este neadaptata si discriminarea
comportamentalad sunt bariere principale; acestea duc la vulnerabilizare profunda si la excluziune din
viata sociala. Integrarea lor in intreprinderi sociale protejate, cu adaptari fizice si rol activin comunitate,
constituie o solutie viabila.

Persoanele fara locuinta stabila: Desi mai putin vizibile, aceste persoane traiesc frecvent in adaposturi
improvizate, fara acte, fara adresa si fara acces la formale servicii sociale si medicale. Ele nu pot accesa
locuri de muncd legale, fiind excluse automat. intreprinderile sociale pot oferi locuri de munca
tranzitionale combinate cu consiliere sociala, un prim pas spre stabilizare si reinsertie.

Persoane eliberate din detentie: Desi reprezinta un procent mic, este o categorie extrem de vulnerabil3,
stigmatizata si fara sprijin formal. Lipsa statutului, a adaptarii la viata civica si a accesului la retele sociale
creeaza o bariera de reinsertie majora. Integrarea treptata prin locuri de munca protejate si programe
incluzive este esentiala pentru prevenirea recidivei.

Familii numeroase cu risc de saracie: Multe familii, in special cele cu trei sau mai multi copii, se afla in
sardcie cronicd, traind din alocatii si munca ocazionala. Responsabilitatile domestice si lipsa de
oportunititi profesionale duc la excluziune multipla. intreprinderile sociale pot oferi servicii de tip co-
working social sau part-time adaptate, care permit parintilor sa lucreze si sa ajunga la stabilitate
economica.

n concluzie, judetul Tulcea si localitatile urbane din regiunea ITI Delta Dunérii concentreazd un numéar
semnificativ de persoane care se incadreaza in una sau mai multe categorii de vulnerabilitate: persoane
rome, someri de lunga durata, persoane inactive economic, tineri fara experienta profesionala, femei in
situatii de risc. Acestia formeaza un grup eterogen, dar puternic afectat de lipsa de oportunitati si de
excludere multidimensionald. Tn lipsa unor masuri adaptate, aceste persoane vor rdmane in afara
circuitului economic formal si vor continua sa trdiasca in dependenta si marginalizare.

Tn acest context, economia sociald — si in mod particular infiintarea de intreprinderi sociale — reprezint3
o solutie realista, inovatoare si sustenabild. Aceste entitati pot oferi locuri de munca adaptate, sprijin
personalizat, formare si mentorat, contribuind astfel la reintegrarea sociala si economica a celor mai
vulnerabili membri ai comunitatii.

Migratie, depopulare, lipsa oportunitati de munca

Regiunea ITI Delta Dunarii, in special judetul Tulcea si localitatile urbane mici din componenta sa, se
confrunta de mai bine de doua decenii cu un proces accelerat de depopulare si migratie, fenomen care
afecteaza profund structura economica, sociald si demografica a comunitatilor. Aceasta tendinta a
devenit una dintre cele mai stringente probleme cu impact transversal, contribuind direct la degradarea
pietei muncii, la imbatranirea populatiei si la slabirea coeziunii locale.

Potrivit datelor recensamantului din 2021, judetul Tulcea a inregistrat o populatie totala de 193.355
locuitori, fiind singurul judet din Romania care a coborat sub pragul de 200.000 de persoane. Comparativ
cu recensamantul anterior, din 2011, pierderea populatiei este de aproximativ 12.000 de persoane,
reprezentand o scadere de peste 6%. Acest declin demografic este cauzat in principal de doua fenomene
interdependente: migratia externa (si in parte internad) si sporul natural negativ.
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Orasele mici din ITI Delta Dunarii — precum lIsaccea, Babadag, Sulina sau Macin — sunt printre cele mai
afectate de acest exod. Familii intregi au emigrat in ultimii 15-20 de ani in cautarea unor venituri
decente, iar tinerii care parasesc localitatea pentru a studia in alte judete sau in strainatate rareori se
intorc. Tn plus, foarte putine persoane din afara judetului se stabilesc in aceste orase, ceea ce face ca
balanta migratorie sa fie constant negativa. Depopularea duce, astfel, la scaderea cererii locale pentru
servicii, la Tnchiderea unor unitati economice si comerciale, si la o pierdere treptata a capitalului uman
local.

Migratia externd are efecte directe asupra pietei muncii. in orasele vizate, numeroase gospodarii
functioneaza pe baza ,,economiei remitentelor” — venituri trimise de rude din strainatate — ceea ce,
paradoxal, duce la un comportament pasiv fata de angajarea locald, mai ales in randul tinerilor ramasi
acasd. In acelasi timp, persoanele care ar dori s3 se angajeze se confruntd cu o lipsd cronicd a
oportunitatilor reale de munca: putine locuri disponibile, lipsa angajatorilor mari, slaba diversificare a
activitatilor economice si sezonalitatea accentuata in turism sau agricultura.

n orase precum Sulina sau Isaccea, piata muncii este aproape inexistentd in perioada extra-sezoniera.
n lipsa unor structuri economice locale functionale, populatia este fortata fie s migreze, fie sd accepte
forme de munca informala, adesea sub-remunerata sau instabild. Aceasta lipsa de oportunitati afecteaza
nu doar veniturile gospodariilor, ci si coeziunea sociala: tinerii se rup de comunitati, se slabesc legaturile
intergenerationale, iar capacitatea localitatilor de a se autosustine scade drastic.

Un alt efect semnificativ al migratiei si depopularii este imbatranirea accelerata a populatiei. Persoanele
apte de munca, cu varste intre 18 si 45 de ani, sunt cele mai predispuse sa plece din regiune. Cei ramasi
—Tn mare parte varstnici, persoane vulnerabile, copii si adolescenti — nu dispun de sprijin institutional
sau comunitar adecvat. Autoritatile locale, deja subfinantate, se confrunta cu o sarcina disproportionata
in ceea ce priveste serviciile sociale si nu au capacitatea de a genera schimbare economica prin investitii
publice sau atragerea de investitori privati.

Aceasta situatie creeaza o spirala negativa, in care lipsa de locuri de munca duce la migratie, migratia
duce la depopulare, depopularea duce la scaderea cererii si a resurselor locale, iar lipsa de resurse
alimenteaza mai departe lipsa de oportunititi economice. in final, comunitatile urbane mici din regiune
devin tot mai dependente de finantari externe, de ajutoare sociale si de interventii punctuale, fara a
reusi sa dezvolte un model propriu de dezvoltare locala sustenabila.

Tn acest context, dezvoltarea de intreprinderi sociale poate aduce o schimbare de paradigma. Spre
deosebire de investitorii traditionali, care cauta profit rapid, intreprinderile sociale au capacitatea de a
genera locuri de munca adaptate, de a valorifica resursele locale (umane si materiale), de a crea servicii
pentru categoriile ramase Tn comunitate si de a contribui la refacerea increderii in coeziunea sociala.
Prin oferirea de oportunitati reale de angajare pentru persoane din grupuri vulnerabile si prin modelul
lor participativ, intreprinderile sociale pot contribui la reducerea presiunii migrationiste si la reactivarea
comunitatilor urbane din ITI Delta Dunarii.

Una dintre cele mai apasatoare si persistente probleme cu care se confrunta orasele din regiunea ITI
Delta Dunarii este lipsa reala a oportunitatilor de munca decente si sustenabile. Aceasta deficienta
structurald nu este doar o consecinta a sardciei sau a migratiei, ci si o cauza directa a degradarii socio-
economice a comunitatilor urbane mici precum Babadag, Isaccea, Sulina si Macin.

Regiunea este caracterizata de o piata a muncii slab dezvoltata, dezechilibrata si marcata de un grad
ridicat de informalitate. Tn afard de municipiul Tulcea, care concentreazi o parte din angajatorii
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institutionali si cativa investitori privati de dimensiuni reduse, celelalte orase din judet au o activitate
economica limitata la servicii de baza, comert de proximitate, cateva unitati publice (scoli, primarii,
spitale mici) si activitati sezoniere legate de turism sau agricultura.

Tn multe dintre aceste localititi, nu existd unititi industriale, parcuri tehnologice, clustere de afaceri sau
incubatoare de start-upuri care sa poata genera locuri de munca in mod constant. Investitiile private
sunt rare, iar firmele care rezista o fac, in general, cu personal redus si cu orientare catre piete externe,
neavand capacitatea sau interesul de a angaja localnici din grupuri vulnerabile. n lipsa infrastructurii de
sprijin pentru mediul de afaceri, dar si din cauza birocratiei, a slabei conectivitati rutiere si a lipsei fortei
de munca calificate, atragerea de investitori a devenit o misiune extrem de dificila pentru administratiile
locale.

Pe fondul acestui vid economic, o mare parte a populatiei apta de munca este nevoita fie sa migreze, fie
sa accepte forme precare de ocupare, cum ar fi munca sezoniera in agricultura, zilieratul in constructii
sau activitatile informale (de exemplu, colectare de materiale reciclabile, mici servicii neoficiale Tn
gospodarii). Aceste forme de ocupare nu asigura stabilitate, nu ofera protectie sociala si nu contribuie
la dezvoltarea unei economii locale sustenabile. Din contra, ele accentueaza vulnerabilitatea si
perpetueaza cercul vicios al saraciei.

in orase precum Babadag, Micin sau Isaccea, chiar si persoanele care doresc s munceascd si sunt
disponibile sa accepte salarii modeste constata ca nu exista suficiente locuri de munca disponibile sau
ca cele existente sunt inaccesibile din diverse motive: cerinte educationale nerealiste, lipsa transportului
local, discriminare etnica, lipsa serviciilor de ingrijire a copiilor sau a varstnicilor, contracte pe termen
scurt sau salarii mult sub nivelul de trai.

Mai mult, in aceste localitati nu exista retele de sprijin pentru antreprenoriat. Persoanele care ar dori sa
initieze mici afaceri se confrunta cu lipsa accesului la creditare, cu birocratie ridicata, lipsa mentoratului
si a formarii adaptate la realitatile comunitatii. Programele publice existente sunt adesea rigide, greu de
accesat si nu raspund profilului real al locuitorilor —in special al celor din grupuri vulnerabile (romi, femei
fara experienta profesionala, persoane inactive sau cu dizabilitati).

Aceasta criza a oportunitatilor nu afecteaza doar veniturile gospodariilor, ci genereaza efecte sociale
profunde: creste dependenta de ajutoare sociale, slabeste motivatia pentru munca, duce la abandon
scolar, migratie si deteriorarea stirii de sindtate mintald. Tn lipsa unui cadru institutional si economic
functional, comunitatile din aceste orase se izoleaza tot mai mult, iar administratiile locale devin tot mai
lipsite de resurse si capacitate de interventie.

n acest peisaj economic precar, intreprinderile sociale se contureaza ca una dintre putinele alternative
reale. Acestea pot crea locuri de munca in domenii adaptate nevoilor locale — de la servicii de ingrijire
la domiciliu, catering comunitar sau reciclare urbana, pana la turism responsabil si ateliere
mestesugaresti — si pot integra gradual persoane cu istoric de excluziune. Mai mult decat atat, ele pot
actiona ca hub-uri comunitare, restabilind Tncrederea in colaborare, solidaritate si munca utila.

Prin urmare, lipsa oportunitatilor reale de munca in orasele din ITI Delta Dunarii nu este doar o
vulnerabilitate economica, ci un catalizator al inegalitatii si al demoralizarii colective. Orice interventie
sustenabila in acest teritoriu trebuie sa inceapa de la reconstruirea pietei locale a muncii, prin
instrumente flexibile, sociale si adaptate — asa cum sunt intreprinderile sociale.
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3.2. Analiza pietei muncii si a cererii angajatorilor locali

Analiza pietei muncii din judetul Tulcea si din orasele componente ale teritoriului ITI Delta Dunarii releva
o structura dezechilibrata, cu o cerere scazuta si neselectiva din partea angajatorilor, precum si o lipsa
generalizatd de locuri de munci stabile si adaptate realitatii sociale. In acelasi timp, existd nise
economice si domenii emergente in care pot fi create locuri de muncd, in special prin modele de
intreprinderi sociale, care pot raspunde simultan nevoilor comunitatii si excluderii profesionale a
grupurilor vulnerabile.

Tn municipiul Tulcea, principalul angajator este in continuare sectorul public (institutii administrative,
sanatate, Tnvatamant, culturad). Sectorul privat este prezent, dar dominat de firme mici si mijlocii, fara
capacitate extinsa de absorbtie a fortei de munca. Activitatile economice preponderente sunt in
domeniul serviciilor, comertului, turismului sezonier si constructiilor. in orasele mai mici — Babadag,
Isaccea, Macin, Sulina — piata muncii este mult mai restransa si dezechilibrata: in general, cateva zeci de
agenti economici activi, majoritatea inregistrand 1-5 angajati.

Din discutiile informale purtate cu reprezentanti ai AJOFM, administratiilor locale si cu cativa angajatori
locali, reiese clar faptul ca cererea de fortd de munca este redusa ca volum, slab calificata si
preponderent sezoniera. Putinele locuri disponibile sunt adesea refuzate de persoanele vulnerabile, din
cauza conditiilor nefavorabile (munca grea, deplasare, lipsa contractelor), iar angajatorii evita sa
angajeze persoane cu istoric de somaj de lunga durata sau cu statut incert (fara acte, fara domiciliu stabil,
fara calificare).

Cu toate acestea, din analiza contextului local si din cercetarea documentara si calitativa realizata in
teren, se contureaza cateva domenii-cheie in care exista potential concret de creare de locuri de
munc3, inclusiv pentru grupuri vulnerabile. Acestea sunt:

1. Servicii sociale si de ingrijire la domiciliu

Populatia varstnica din orasele mici este in continua crestere, iar serviciile publice de ingrijire sunt fie
absente, fie subdimensionate. Nevoia de ingrijitori, asistenti comunitari, personal auxiliar pentru sprijin
la domiciliu este ridicatd, dar ignoratd de sistemul clasic al pietei muncii. intreprinderile sociale pot
raspunde acestei nevoi, creand locuri de munca pentru femei din medii vulnerabile, persoane cu studii
medii sau persoane care au grija neoficial de membrii familiei si pot fi profesionalizate.

2. Turism local, ecoturism si servicii conexe

Zona Tulcea—Delta Dunarii are un potential turistic recunoscut la nivel national si european, dar
infrastructura si serviciile de sprijin sunt slab dezvoltate. Exista cerere neacoperita pentru personal de
curatenie, ghizi locali, muncitori sezonieri, mestesugari locali, lucratori in catering si servicii de transport.
in plus, se poate dezvolta turismul cultural rom, turismul culinar sau ecoturismul cu implicarea
localnicilor, inclusiv prin intreprinderi sociale de tip pensiuni sociale, restaurante comunitare, centre de
interpretare culturala.

3. Servicii de catering comunitar si alimentatie sanatoasa

Cererea pentru mancare gatita local, sanatoasa, livrata la domiciliu sau in centre educationale este in
crestere. In multe dintre orasele mici nu exista astfel de servicii organizate, desi existd infrastructurd de
baza si fortd de munca disponibils (femei cu experienta in gitit, tineri care pot fi formati). Intreprinderile
sociale pot organiza ateliere de gatit, livrare de alimente, pranzuri pentru varstnici sau servicii de tip
»,masa calda” pentru elevi si familii vulnerabile.
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4. Colectare, reciclare si economie circulara

Multe gospodarii din Tulcea si orasele mici practica informal colectarea de deseuri reciclabile (fier,
plastic, textile), dar fira sprijin legal sau integrare in economia locald. Intreprinderile sociale pot crea
ateliere de reutilizare, reparatii, reconditionare (mobilier, haine, biciclete), centre de colectare cu
implicarea persoanelor excluse, generand locuri de munca verzi si beneficii ecologice directe.

5. Servicii de intretinere, curatenie si spatii verzi

Cererea pentru lucratori in servicii de curatenie este constanta, in special in orase unde institutiile
publice sau micii operatori privati cauta personal pentru curatenie interioara, menaj, intretinere a
spatiilor exterioare. Aceste activitati pot fi organizate de intreprinderi sociale care ofera formare rapida,
angajare pe termen scurt si acompaniere profesionala.

6. Mestesuguri, artizanat, croitorie si ateliere comunitare

fn multe dintre orasele din ITI DD mai existd traditii mestesugdresti (impletituri, lemn, ceramics,
broderie), dar fara forme moderne de comercializare sau sustinere. Atelierele sociale pot valorifica
aceste competente, formand tineri sau adulti Tn meserii traditionale, promovand turismul cultural sau
oferind produse locale pe piete de nisa.

n orasele din teritoriul ITI Delta Dunarii — Babadag, Isaccea, Micin, Sulina si municipiul Tulcea — se
manifesta un deficit semnificativ in ceea ce priveste disponibilitatea si calitatea serviciilor economico-
sociale. Aceste lacune reflecta atat limitarile administratiilor publice locale in furnizarea de servicii
esentiale, cat si absenta unui sector privat activin domenii care implica investitii sociale, sustenabilitate
si responsabilitate comunitara.

Una dintre cele mai evidente deficiente este lipsa serviciilor de ingrijire la domiciliu pentru persoane
varstnice, cu dizabilitati sau aflate in risc de excluziune. in majoritatea oraselor analizate, nu existd
furnizori acreditati de astfel de servicii, iar acolo unde exista, capacitatea este redusa si acoperirea
teritorialda incompletd. Multi varstnici traiesc singuri, Tn gospodarii izolate, fara acces la sprijin medical
sau social minim, iar sarcinile de ingrijire revin in mod informal rudelor sau vecinilor, in lipsa unor
alternative institutionale sau comunitare.

De asemenea, se constatad o lipsa aproape totala de servicii sociale pentru familii cu copii, in special
pentru cele aflate in risc de excluziune (familii numeroase, monoparentale, fara venituri). Nu exista
servicii de tip after-school accesibile, centre de zi, servicii de consiliere parentala sau sprijin educational
complementar pentru copiii cu dificultati. Aceste lipsuri afecteaza nu doar dezvoltarea copiilor, ci si
sansele parintilor de a accesa locuri de munca, in lipsa unor alternative de sprijin familial.

Un alt domeniu profund deficitar este cel al serviciilor de consiliere, formare profesionala si insertie
socio-profesionald pentru persoanele aflate in cautarea unui loc de munca, tinerii NEET, femei Tn risc
sau persoane cu dizabilitati. Chiar daca AJOFM Tulcea organizeaza periodic cursuri, acestea sunt de cele
mai multe ori standardizate, slab adaptate specificului local si nu sunt insotite de mentorat sau plasare
efectiva Tn munca. Lipsesc initiativele locale de tip ,hub pentru ocupare” sau ,atelier de formare
practica” care sa ofere un traseu complet de la identificarea nevoii, la formare, angajare si sprijin post-
angajare.

Totodata, in orasele mici precum Madcin, Sulina sau Isaccea nu exista centre comunitare
multifunctionale care sa ofere o gama integrata de servicii: sociale, educationale, culturale si
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economice. Lipsa acestor spatii accentueaza fragmentarea comunitatilor si duce la izolare, mai ales in
randul tinerilor si al persoanelor din cartiere marginalizate.

Pe componenta economicd, lacunele sunt evidente in domeniul serviciilor de utilitate publica
comunitara: curatenie urbana, colectare deseuri reciclabile, intretinere spatii verzi, dar si in servicii de
interes comunitar precum catering social, transport local adaptat, mestesuguri locale sau turism
responsabil. Lipsa furnizorilor pentru aceste activitati nu se datoreaza absentei nevoii, ci mai degraba
lipsei de capacitate antreprenoriala locala, lipsei de finantare si absentei unor structuri-suport
(incubatoare, cooperative, intreprinderi sociale).

Mai mult, Tn comunitatile cu populatie roma sau cu grad ridicat de marginalizare, nu exista interventii
constante si sustenabile de mediere sociala, educationala sau sanitara. Serviciile de tip mediator scolar,
consilier vocational, educator comunitar sau facilitator sunt inexistente sau punctuale, de cele mai multe
ori finantate exclusiv prin proiecte europene cu durata limitata.

n concluzie, lipsa acestor servicii economico-sociale genereazi vulnerabilitate multipl: pe de o parte,
persoane aflate Tn dificultate nu au acces la sprijin adaptat si integrat; pe de alta parte, se pierd
oportunitati importante de creare de locuri de munca si de activare a capitalului social local. Aceste
lacune constituie, Tn acelasi timp, un argument solid si o oportunitate strategica pentru dezvoltarea de
intreprinderi sociale care sa furnizeze servicii relevante, sa creeze locuri de munca in comunitate si sa
contribuie la consolidarea unei economii incluzive si durabile Tn regiunea ITI Delta Dunarii.

Conform cercetarii calitative exploratorii realizate in cadrul studiului — prin discutii informale, interviuri
si chestionare aplicate unui esantion de 30 de persoane din orasele Babadag, Macin, Isaccea si
municipiul Tulcea — majoritatea respondentilor au declarat ca sunt interesati de initierea unei afaceri
sau de implicarea intr-o forma de activitate economica organizata, in special in urmatoarele domenii:

e servicii sociale (ex. Tngrijire varstnici, ajutor comunitar, activitati de sprijin pentru familii
vulnerabile);

e turism local (ghizi, transport, cazare la nivel mic, produse traditionale);

e servicii de catering si alimentatie sanatoasa (in special gatit la domiciliu, preparate traditionale);

e colectare si reciclare (activitate deja practicata informal, dar fara cadru legal);

e servicii de curatenie si intretinere spatii;

e croitorie, reconditionare haine, mestesuguri.

Multi dintre participanti au recunoscut ca au abilitati practice sau experienta informald in aceste
domenii, dobandite fie in familie, fie in perioada petrecuta in strainatate sau in munca informala locala.
Cu toate acestea, putini au trecut la initierea efectiva a unei afaceri sau la constituirea unei
ntreprinderi sociale. intrebati despre motivele pentru care nu actioneazd in acest sens, respondentii
au identificat o serie de bariere sistemice si personale:

Bariere si motive care impiedica initierea unei afaceri:

1. Lipsa capitalului de start. Majoritatea nu dispun de fonduri proprii si nu au acces la credite
bancare, fie din cauza lipsei de venituri stabile, fie a lipsei garantiilor. Teama de indatorare si
instabilitatea economica accentueaza reticenta in a demara o activitate economica pe cont
propriu.

2. Necunoasterea procedurilor legale si lipsa de informatii accesibile. Multi dintre cei intervievati
nu stiu ce presupune inregistrarea unei afaceri, ce documente sunt necesare, cum functioneaza
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un SRL sau o intreprindere sociald. Informatiile disponibile online sau la primarii sunt greu de
inteles si, de cele mai multe ori, nu sunt adaptate nivelului lor de instruire.

3. Fricade esecsilipsa deincredere in sine. Pentru persoanele care au fost excluse timp indelungat
din piata muncii sau care nu au avut modele antreprenoriale in familie sau in comunitate, ideea
de a initia o afacere este perceputa ca fiind riscanta si ,,nu pentru ei”. Aceasta lipsa de incredere
este accentuatd de lipsa retelelor de sprijin si de discriminarea sociala (in special in randul
persoanelor de etnie roma).

4. Lipsa de spatii, echipamente si infrastructura minima. Chiar si cei care ar avea o idee clara (de
exemplu, un atelier de croitorie sau un mic restaurant de cartier) nu dispun de spatiu, utilitati,
echipamente de baza sau transport. Costurile de infiintare si intretinere sunt percepute ca fiind
prohibitive fara sprijin financiar substantial.

5. Birocratie si neincredere in institutii. Respondentii au exprimat frecvent ideea ca , statul nu te
ajutd” sau ca ,daca nu ai relatii, nu reusesti”. Birocratia, durata lunga a proceselor de aprobare
si lipsa unui sprijin real din partea autoritatilor sunt descurajante.

6. Teama de a lucra legal, din cauza necunoasterii obligatiilor fiscal. Multi lucreaza informal si nu
inteleg obligatiile fiscale ale unei firme. Teama ca ,vor plati impozite prea mari” sau ca ,,nu vor
face fata la ANAF” 1i determina sa ramana in zona gri a economiei.

Exista un interes real si validat de cercetare pentru dezvoltarea de activitati economice locale —in special
in domeniile relevante pentru economia sociald. Totusi, pentru ca acest potential sa fie valorificat, este
esential ca interventiile din proiect sa nu se limiteze la finantare, ci sa includa:

o formare antreprenoriald accesibila si personalizata,

e mentorat de durata,

e consiliere juridico-financiara permanenta,

e sprijin logistic (spatii, echipamente, promovare),

e construirea unei retele de intreprinderi sociale solidare.
Aceste nevoi validate intaresc justificarea unei interventii strategice de tip ,,incubator de intreprinderi
sociale” in cadrul proiectului propus pentru ITI Delta Dunarii.

Chiar daca piata muncii din regiunea ITI Delta Dundrii este marcata de stagnare si dezechilibru, exista
domenii economice cu potential concret pentru dezvoltare, in special daca sunt sustinute prin modele
de economie sociala. Aceste domenii nu doar ca pot genera locuri de munca, dar pot avea impact direct
in comunitate, prin furnizarea de servicii necesare, valorificarea resurselor locale si integrarea activa a
persoanelor marginalizate in viata economicd si sociald. Intreprinderile sociale pot astfel functiona ca
motoare de dezvoltare locala, acoperind goluri din sistemul public si oferind modele de interventie
sustenabild, centrate pe nevoi reale si implicarea comunitatii.

3.3. Interesul populatiei pentru antreprenoriatul social

Cercetarea calitativa realizata in cadrul acestui studiu, prin discutii de grup si interviuri semi-structurate
aplicate unui esantion de persoane din orasele Babadag, Isaccea, Macin, Sulina si municipiul Tulcea, a
evidentiat un interes semnificativ al populatiei din comunitati vulnerabile fata de antreprenoriatul
social. Desi conceptul de ,intreprindere sociala” este relativ putin cunoscut in randul respondentilor,
majoritatea au manifestat deschidere fata de ideea de a lucra sau chiar de a coordona o activitate
economica care sa produca atat venituri, cat si impact social In comunitate.
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Disponibilitatea de a participa la formare

Un element cheie identificat in cercetare este disponibilitatea ridicata a respondentilor de a participa
la cursuri de formare profesionala sau antreprenoriald, in conditiile in care acestea sunt gratuite,
adaptate nivelului lor de intelegere si insotite de sprijin practic. Multi participanti au mentionat ca nu
au avut niciodata ocazia sa urmeze un astfel de curs si ca ,nu stiau ca ar putea sa invete cum sa faca o
afacere”.

Un procent considerabil (peste 70% dintre respondentii intervievati) au declarat ca ar participa la un
program de formare daca acesta s-ar desfasura in orasul lor, ar include explicatii simple si ar oferi un
certificat recunoscut, inclusiv o remuneratie (subventie de participare). Interesul este mai pronuntat in
randul tinerilor intre 25 si 40 de ani si al femeilor aflate in cdutarea unei surse stabile de venit. Peste
50% dintre respondenti si-au exprimat dorinta de a fnvata nu doar despre ,hartii si autorizatii”, ci si
despre cum sa atraga clienti, cum sa promoveze un produs sau cum sa lucreze in echipa. In plus, au
mentionat ca este important ca dupa ce termina cursul, sa poata sa atraga resurse sa isi dezvolte
afacerile si mai ales sa primeasca ajutor la inceput pentru a dezvolta afacerea intr-un mod sanatos din
punct de vedere antreprenorial.

Dorinta de a infiinta o intreprindere sociala

Chiar daca pentru unii ideea de a deveni ,,proprietari de firma” parea la inceput intimidanta, pe masura
ce discutiile au avansat, s-a conturat un interes real pentru infiintarea unor activitati economice de tip
ntreprindere sociala. in special acei respondenti care au avut experientd in muncd informala (gitit la
domiciliu, Tngrijire de persoane, curatenie, colectare de fier vechi) au afirmat ca ar fi dispusi sa
formalizeze aceste activitati daca ar avea sprijin concret si daca ,,ar sti ca nu sunt singuri in treaba asta”.

De asemenea, mai multi participanti au mentionat ca ar prefera sa lucreze ,,intr-o echipa, nu singuri”,
ceea ce intdreste ideea ca modelul de intreprindere sociala — in care accentul cade pe cooperare,
echitate siimpact comunitar — este mai potrivit decat cel clasic de microintreprindere individuala. Foarte
apreciata a fost ideea ca ,profitul ramane in comunitate” si ca o astfel de afacere poate ajuta si alte
familii vulnerabile.

Domeniile de interes pentru intreprinderile sociale

Tn urma analizei rdspunsurilor si a discutiilor de grup, s-au conturat cinci domenii principale in care
respondentii si-au exprimat interesul de a activa printr-o intreprindere sociala:

1. Servicii de ingrijire a persoanelor varstnice si cu dizabilitati — mai ales in orase unde nu exista
furnizori privati sau publici activi.
2. Servicii de catering si alimentatie — gatit la domiciliu, livrare de pranzuri, masa calda pentru elevi
sau persoane vulnerabile.
3. Servicii de curatenie, intretinere si spalatorii — activitati accesibile persoanelor fara calificari,
inclusiv femeilor care au lucrat in gospodarii private.
4. Reciclare, reconditionare, colectare deseuri — activitate practica deja desfasurata informal de
multi participanti, dar care poate fi transformata intr-o forma economica legala si eficienta.
5. Turism si servicii conexe (ghizi, cazare, produse locale) — in special in Sulina, Isaccea si Tulcea,
unde turistii sunt prezenti sezonier, dar lipsesc serviciile dezvoltate.
Tn plus, au fost mentionate idei de intreprinderi sociale care s3 combine componenta economici cu
sprijinul educational (ex. ateliere de mestesuguri cu copii din familii defavorizate, croitorii comunitare
care doneaza produse sociale etc.).
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Perceptii privind nevoile comunitatii si oportunitatile locale

O concluzie importanta a cercetarii este ca respondentii au o perceptie clara si realista asupra
problemelor comunitatii lor. Acestia au mentionat frecvent: lipsa locurilor de munca, depopularea,
saracia, abandonul scolar, izolarea varstnicilor, absenta serviciilor sociale, lipsa activitatilor pentru tineri
si sentimentul general ca ,,nimeni nu mai face nimic in cartier”.

n ciuda acestor perceptii negative, s-au conturat si semnale de optimism: multi au spus cd ,ar face
ceva” daca ar fi sprijiniti, daca ar exista un spatiu unde sa se adune, un mentor care sa ii ghideze sau o
forma de finantare accesibila. Interesul nu vine din dorinta de imbogatire, ci din nevoia de stabilitate si
de apartenentda. Acolo unde participantii au simtit ca vocea lor este ascultatda si respectata,
disponibilitatea de implicare a crescut semnificativ.

Resursele disponibile la nivel local pentru sustinerea antreprenoriatului social

Desi orasele din regiunea ITI Delta Dunarii se confrunta cu probleme socio-economice structurale
profunde, cercetarea efectuata a evidentiat o serie de resurse locale disponibile — institutionale,
umane si materiale — care pot sprijini procesul de dezvoltare a intreprinderilor sociale. Aceste resurse
nu sunt Tntotdeauna vizibile, valorificate sau conectate intre ele, insa pot constitui baza unei
infrastructuri locale pentru promovarea economiei sociale, daca sunt mobilizate si coordonate strategic.

1. Retea institutionala activa in domeniul ocuparii si asistentei sociale

La nivel judetean, functioneaza deja o retea de institutii publice relevante care pot avea un rol important
in sustinerea antreprenoriatului social:

e Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca (AJOFM) Tulcea ofera acces la baze de
date privind somerii, organizeaza cursuri de formare profesionala si poate facilita medierea intre
viitoarele intreprinderi sociale si persoane din grupuri vulnerabile.

o Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului (DGASPC) gestioneaza registrele cu
beneficiari ai serviciilor sociale, poate sprijini identificarea persoanelor vulnerabile si poate
deveni partener institutional pentru SES-uri care furnizeaza servicii sociale.

e Primariile din Tulcea, Babadag, Isaccea, Sulina si Macin — prin compartimentele de asistenta
sociald si dezvoltare locala — pot sustine initiativele de economie socialda prin punerea la
dispozitie a unor spatii, prin acordarea de facilitati fiscale (unde legislatia permite), promovare
sau includerea in strategiile locale.

n plus, Tn municipiul Tulcea exist3 initiative punctuale ale unor ONG-uri si fundatii care oferd servicii
pentru grupuri vulnerabile (copii, persoane varstnice, persoane fara adapost), iar aceste organizatii pot
deveni parteneri naturali pentru initiative de economie sociala.

2. Spatii si infrastructura publica subutilizata

Una dintre cele mai importante constatari ale cercetarii de teren este existenta cladirilor si spatiilor
aflate in patrimoniul public, dar care nu sunt utilizate sau sunt folosite partial. In toate cele cinci orase
analizate au fost identificate foste scoli, internate, ateliere de practica, cladiri ale vechilor CAP-uri, sedii
de cooperative sau puncte termice dezafectate care pot fi reabilitate si transformate in sedii de
intreprinderi sociale, ateliere de lucru sau centre comunitare de economie sociala.

De asemenea, unele administratii locale s-au declarat deschise sa sprijine astfel de initiative, mai ales in
contextul in care nu dispun de resurse proprii pentru punerea in valoare a acestor spatii. Aceasta resursa
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este esentialda pentru infiintarea de SES-uri in domenii care necesitad infrastructura fixa: servicii de
ingrijire, ateliere de reparatii, unitati de catering, croitorii, centre comunitare de reciclare.

3. Capital uman disponibil si deschis colaborarii

Chiar daca nivelul de educatie general este relativ scazut, in comunitati exista persoane cu experienta
practica, abilitati utile si motivatie, care pot fi cooptate in initiative de intreprinderi sociale. Femei care
au lucrat in bucatarie sau curatenie, tineri care au fost Tn strainatate si cunosc standardele din turism
sau constructii, mestesugari, persoane care practica activitati agricole sau de colectare — toate acestea
pot constitui nucleul unei forte de munca locale care poate fi activata prin formare, mentorat si sprijin
logistic.

De asemenea, in randul personalului din institutiile locale (asistenti sociali, consilieri, lucratori de
tineret), exista exemple de buna practica si dorinta de a se implica in proiecte comunitare care aduc
valoare sociala.

4. Interes crescut al organizatiilor non-profit si experienta anterioara in proiecte sociale

Organizatiile neguvernamentale locale si judetene (inclusiv Sastipen, in calitate de aplicant) au acumulat
experienta in gestionarea de proiecte europene si in lucrul cu grupuri vulnerabile, ceea ce constituie
o resursa esentiala pentru lansarea de SES-uri. Aceste ONG-uri dispun adesea de metodologii, retele de
parteneri, personal calificat, dar nu au avut pana acum resursele pentru a lansa o componenta
economica sustenabila.

Colaborarea intre ONG-uri, autoritati locale si potentiali antreprenori sociali poate da nastere unor
parteneriate functionale care sa sprijine formarea, incubarea, promovarea si monitorizarea SES-urilor
pe termen mediu si lung.

5. Oportunitati de finantare si deschidere la sprijin guvernamental si european

in perioada actuald de programare 2021-2027, fondurile europene dedicate economiei sociale sunt
disponibile prin multiple apeluri (PEO, POIDS, alte mecanisme nationale si regionale). Teritoriul ITI Delta
Dunarii are acces prioritar la fonduri europene cu alocari dedicate, iar parteneriatele locale pot
valorifica aceasta oportunitate.

Tn plus, existd disponibilitate din partea unor institutii publice si a consiliului judetean de a include
economia sociala in strategiile teritoriale, ceea ce poate contribui la integrarea SES-urilor in planurile
locale de dezvoltare economica, sociala si urbana.

Informatiile mentionate mai sus releva un potential semnificativ pentru dezvoltarea de intreprinderi
sociale in orasele din ITI Delta Dunarii, daca sunt create conditiile minime pentru sprijin: formare
adaptata, mentorat, finantare, infrastructura si acompaniere in timp. Populatia locald, desi marcata de
lipsuri si experiente de excluziune, are resurse reale — de abilitati, motivatie si solidaritate — care pot fi
activate printr-o interventie strategica si incluziva.

Desi ITI Delta Dunarii este perceputa ca o regiune cu vulnerabilitati majore, analiza detaliata arata ca
exista resurse reale si concrete care pot sustine dezvoltarea antreprenoriatului social: infrastructura
fizica subutilizata, personal institutional implicat, retele de ONG-uri active, forta de munca latenta si
deschidere pentru colaborare. Valorificarea acestor resurse, printr-o strategie coerenta de dezvoltare a
intreprinderilor sociale, poate contribui esential la reducerea excluziunii sociale si la regenerarea
economica a oraselor din regiunea ITI DD.
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CAPITOLUL 4 - CONCLUZII S| RECOMANDARI

Cercetarea derulata in cadrul acestui raport confirma, fara echivoc, existenta unor probleme structurale
profunde in comunitdtile wurbane din ITI Delta Dunarii: depopulare accelerata, saracie
intergenerationala, somaj persistent, nivel redus de instruire, economie informala dominanta si o oferta
de servicii sociale aproape inexistentd in orasele mici. in acelasi timp, analiza evidentiazi resurse
importante care, daca sunt corect valorificate, pot sustine dezvoltarea de solutii locale sustenabile, cu
impact economic si social semnificativ.

Populatia intervievata, provenind din Tulcea, Babadag, Isaccea, Macin si Sulina, a demonstrat o
deschidere autentica fata de ideea antreprenoriatului social, chiar daca majoritatea nu cunosteau acest
concept Thainte de cercetare. Interesul pentru formare, dorinta de a crea un venit stabil, nevoia de
apartenenta la o comunitate economic activa si dorinta de a ajuta alte persoane vulnerabile sunt
constante in raspunsurile analizate. Aceste atitudini indica un teren fertil pentru implementarea unei
interventii centrate pe economie sociald, mai ales in contextul unui sprijin structurat si adaptat.

Totodata, cercetarea releva si bariere semnificative in calea initierii de intreprinderi sociale, dintre care
cele mai importante sunt: lipsa capitalului de start, necunoasterea procedurilor legale, teama de esec,
lipsa de spatii si echipamente, dificultatea de a naviga sistemul birocratic si discriminarea etnica. Aceste
obstacole justifica necesitatea unui sprijin complet — nu doar financiar, ci si educational, logistic, juridic
si comunitar.

Argumente pentru necesitatea interventiei

ntr-un teritoriu precum ITI Delta Dunarii, unde piata muncii este aproape inexistenta in localitatile mici,
iar economia informald este principalul mecanism de supravietuire pentru mii de persoane,
intreprinderea sociala devine un raspuns practic si strategic. Ea poate integra persoane excluse, poate
genera servicii de care comunitatea are nevoie si poate contribui la dezvoltarea economica locala intr-o
forma etica si solidara.

Astfe, apelul de finantare vizat creeaza o fereastra de oportunitate rara: asigura sprijin nerambursabil
pentru infiintarea de SES-uri, ofera cadru pentru selectia grupurilor vulnerabile si permite o abordare
participativa, adaptatd comunitatii. In lipsa acestui tip de interventie, comunitatile urbane din regiune
risca sa ramana in continuare captive intr-un cerc vicios al saraciei si depopularii.

O propunere de proiect in acest domeniul are capacitatea de a interveni in trei dimensiuni esentiale
simultan: sociald — prin integrarea grupurilor excluse in munca si viata comunitard; economica — prin
crearea de microstructuri economice reziliente; institutionald — prin consolidarea colaborarii intre actori
locali publici si neguvernamentali.

Descrierea grupului tinta vizat

Avand in vedere apelul de finantare, propunere echipei de cercetare este ca aplicatul sa ia in calcul un
grup tinta format din 80 de persoane din mediul urban, cu resedinta in orasele Tulcea, Babadag, Isaccea,
Madcin si Sulina. Din aceasta populatie, cel putin 50% vor fi persoane de etnie roma, ceea ce reflecta
realitatea socio-demografica a teritoriului si angajamentul proiectului fata de incluziunea celor mai
dezavantajati.

24



Toti membrii grupului tinta se incadreaza in categoriile eligibile pentru apelul de finantare: persoane
care doresc sa infiinteze intreprinderi sociale in mediul urban, aflate in situatii de vulnerabilitate pe

piata muncii.

Asa cum am mentionat mai sus, cel putin 50% dintre beneficiari (40 de persoane) vor fi persoane de
etnie roma, reflectand nu doar o cerinta de echitate, ci si realitatea demografica a oraselor vizate, in
special Babadag si Isaccea, unde comunitatile rome sunt semnificative numeric si profund afectate de

excluziune economica.

Estimare numerica pe categorii eligibile:

Categorie

Persoane de etnie roma

Persoane aflate Tn cautarea unui loc de munca
(NEET >30 ani, reintoarse din strainatate, fara
experienta stabild)

Femei in risc (mame singure, femei fara
venituri, victime ale violentei)

Someri (inclusiv de lunga durata)

Persoane inactive (fara venit, fara stagii de
cotizare, in gospodarii dependente de ajutor
social)

Estimare nr.
persoane

40

15

10

10

Problemele si barierele cu care se confrunta grupul tinta

Observatii

Reprezinta minim 50% din GT;
preponderent din Babadag, Macin,
Isaccea, Tulcea

Multi provin din familii fara acces la
formare sau locuri de munca

Prezente in toate localitatile, in
special Tulcea si Babadag

Cu varsta intre 35-55 de ani, fara
calificari formale

Locuiesc adesea in zone
marginalizate, fara acces la
oportunitati

Toate aceste categorii impartasesc un set comun de probleme, care le limiteaza accesul la piata muncii

si le blocheaza initiativa antreprenoriala:

1. Lipsa locurilor de munca locale — mai ales n orasele mici (Isaccea, Sulina, Macin), unde
angajatorii sunt putini, iar cererea redusa de munca este orientata spre forta de munca ieftina

si slab calificata.

2. Nivel scazut de educatie si lipsa calificarilor formale — majoritatea beneficiarilor nu au finalizat
invatamantul liceal sau nu detin certificari recunoscute pe piata muncii. Multe femei nu au

lucrat niciodata cu contract legal.

3. Excludere sociala si discriminare — mai ales in randul romilor si al femeilor din medii
defavorizate, care se confrunta cu prejudecati in recrutare, interactiunea cu institutiile si

accesul la servicii publice.
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4. Lipsa capitalului de start si a informatiilor despre antreprenoriat — chiar si atunci cand exista
idei bune sau experienta informala, barierele administrative si lipsa de sprijin logistic fac
imposibila infiintarea unei intreprinderi.

5. Inactivitate cronica si lipsa de incredere in sine — cauzate de esecuri anterioare, dependenta
de ajutoare sociale si absenta unor modele pozitive in comunitate.

Cum va influenta proiectul viata acestor persoane

Propunerea de proiect nu trebuie sa ofere doar finantare, ci si un parcurs integrat de formare, sprijin,
imputernicire personala si dezvoltare comunitara. Pentru fiecare beneficiar, proiectul va putea produce
efecte pozitive la cel putin trei niveluri:

1. Personal
e Dobandirea de competente antreprenoriale, economice si sociale prin formare si mentorat;
e Cresterea increderii in sine si a sentimentului de utilitate;
e Reintegrarea in circuitul economic si social.
2. Profesional
e Crearea propriului loc de munca sau implicarea intr-o intreprindere sociala nou-infiintata;
o Dobandirea unui statut legal, fiscal, cu acces la servicii de protectie sociala (asigurari, pensie,
sanatate);
e Posibilitatea de a angaja, la randul lor, alte persoane vulnerabile.
3. Comunitar
e Furnizarea de servicii sau produse de care comunitatea locala are nevoie urgenta (catering,
curatenie, ingrijire persoane);
« Intdrirea coeziunii sociale si aparitia unor modele pozitive in cartierele marginalizate;
e Dezvoltarea unei culturi a muncii legale, a colaborarii si a responsabilitatii comune.

Grupul tintd al proiectului reprezinta o categorie adesea ignorata sau considerata ,pierduta” din
perspectiva ocuparii formale. Tnsa rezultatele cercetdrii aratd c3, dacd primesc sprijin adaptat, mentorat
si incredere, aceste persoane pot deveni antreprenori sociali autentici, furnizori de servicii locale si
agenti ai schimbarii in comunitatile lor. Proiectul propus nu vizeaza doar ocupare, ci o transformare
profunda — de la marginalizare la participare, de la izolare la contributie, de la vulnerabilitate la
demnitate.

Domenii prioritare pentru intreprinderile sociale

Pe baza interesului exprimat de respondenti si a nevoilor identificate in comunitate, domeniile prioritare
pentru SES-urile ce vor fi infiintate sunt:

1. Servicii sociale comunitare — ingrijire la domiciliu, sprijin pentru varstnici, persoane cu
dizabilitati, persoane singure;

2. Turism local si ecoturism — ghidaj, cazare familiala, produse traditionale, catering pentru grupuri
turistice;

3. Catering comunitar si alimentatie sanatoasa — masa calda pentru copii, servicii de livrare la
domiciliu pentru persoane vulnerabile;

4. Curatenie si servicii gospodaresti — spalatorii, intretinere spatii, activitati de igienizare;
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5. Reciclare, reconditionare, economie circulara —ateliere de reparatii, colectare deseuri, reutilizare
materiale;

6. Mestesuguri si productie artizanala — croitorie, artizanat local, productie de obiecte utilitare sau
decorative.

Aceste domenii nu doar ca raspund unui potential economic local, dar au si un impact social imediat si
creeaza premise pentru sustenabilitate economica si colaborare intercomunitara.

Recomandari privind activitatile si metodologia proiectului

Pe baza cercetarii si a orientarilor din Ghidul solicitantului, recomandam urmatoarea structurare a
interventiei:

1. Informare, selectie si mobilizare comunitara
— activitati directe n orasele tinta; implicarea autoritatilor locale, a liderilor informali si a ONG-
urilor locale pentru a legitima procesul si a atinge categoriile greu accesibile.

2. Formare antreprenoriala adaptata
— cursuri desfasurate local, cu module accesibile (juridic, fiscal, marketing, leadership),
combinate cu mentorat practic si vizite la SES-uri existente.

3. Selectia si finantarea a 10 intreprinderi sociale
— printr-un proces competitiv, echitabil si transparent; prioritizare a ideilor care angajeaza
persoane din comunitatile marginalizate si raspund unei nevoi locale concrete.

4. Sprijin pentru functionarea SES-urilor
— mentorat, promovare, intermediere cu autoritati si clienti, sprijin in licentiere, asistenta
juridico-fiscald, monitorizare a performantei.

5. Crearea unei retele locale de economie sociala
— promovare publicd, evenimente comunitare, platforme de invatare intre egali si consolidarea
unei culturi a economiei sociale n teritoriu.

Metodologia trebuie sa fie una participativa, centrata pe beneficiar, adaptata local, iar principiul de baza
va fi sprijinul gradual si continuu, astfel incat SES-urile sa devina functionale si sustenabile chiar si dupa
incheierea proiectului.

Concluzie generala

n conditiile unei crize multiple (economics, demograficd, institutionald), economia sociald reprezints o
solutie coerenta, realista si adaptabild pentru regenerarea comunitatilor urbane din ITI Delta Dunarii.
Proiectul propus trebuie sa raspunda nu doar unei nevoi urgente, ci si unei aspiratii comunitare — aceea
de a construi locuri de munca si structuri economice care nu exclud, ci includ, care nu exploateaza, ci
sprijina, care nu fragmenteaza, ci reconstruiesc solidaritatea sociala.
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Legislatie nationala analizata

» Cadru general privind economia sociala

1.

Legea nr. 219/2015 privind economia sociala

— actul normativ de baza care defineste intreprinderile sociale, intreprinderile sociale de
insertie si principiile functionarii acestora (solidaritate, reinvestirea profitului, caracter
democratic etc.).

HG nr. 585/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 219/2015

— stabileste procedurile de atestare a intreprinderilor sociale si de acordare a marcii de
intreprindere sociala de insertie.

OUG nr. 99/2023 privind sprijinirea dezvoltarii intreprinderilor sociale de insertie si finantarea
acestora

— introduce facilitati fiscale si granturi pentru SES-uri, actualizeaza cadrul operational.
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https://ec.europa.eu/socialeconomy

» Cadru juridic privind incluziunea si serviciile sociale
4. Legea nr.292/2011 a asistentei sociale
— defineste categoriile de persoane vulnerabile si tipurile de servicii sociale; stabileste
obligatiile autoritatilor publice locale si centrale.
5. Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap
— reglementeaza integrarea profesionald a persoanelor cu dizabilitati, inclusiv prin unitati
protejate si intreprinderi sociale.
6. Legea nr. 76/2002 privind sistemul asigurarilor pentru somaj si stimularea ocuparii fortei de
munca
— reglementeaza drepturile somerilor, cursurile de formare prin AJOFM si masurile de stimulare
a angajarii.
7. Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse intre femei si barbati
—include masuri active de sprijin pentru femeile din medii dezavantajate, inclusiv in
antreprenoriat.
8. Legea nr. 248/2015 privind stimularea participarii in Tnvatdmantul prescolar a copiilor din
familii defavorizate (tichete sociale pentru gradinita)
— contribuie indirect la facilitarea accesului parintilor vulnerabili (in special mame) pe piata
muncii.
» Cadru pentru incluziunea romilor si dezvoltare teritoriala
9. HG nr. 560/2022 pentru aprobarea Strategiei nationale pentru incluziunea cetatenilor romani
apartinand minoritatii rome 2022-2027
— prevede masuri de sprijin pentru ocupare, educatie, locuire si antreprenoriat social in
comunitatile cu romi.
10. Legea nr. 350/2001 privind amenajarea teritoriului si urbanismul si OUG nr. 57/2019 privind
Codul administrativ
— ofera baza legala pentru implicarea autoritatilor locale in dezvoltarea socio-economica
urbana.
Legislatie europeana relevanta
1. Regulamentul (UE) 2021/1057 privind Fondul Social European Plus (FSE+)
— sustine integrarea pe piata muncii a persoanelor defavorizate, dezvoltarea intreprinderilor
sociale si antreprenoriatul incluziv.
2. Pachetul UE privind economia sociald (2021)
— stabileste prioritatile europene pentru dezvoltarea ecosistemului economiei sociale, inclusiv
accesul la finantare si recunoasterea legala a SES-urilor.
3. Directiva 2000/43/CE privind egalitatea de tratament fara deosebire de rasa sau origine etnica
— fundamentul pentru combaterea discriminarii etnice in accesul la munca, educatie si servicii.

Strategii nationale relevante

1. Strategia nationala privind economia sociald 2022—-2027
HG nr. 138/2022
e Viziunea: dezvoltarea unui ecosistem functional al economiei sociale in Romania, cu impact
economic si social pentru persoanele vulnerabile.
e Obiective relevante:
o fncurajarea infiintarii de intreprinderi sociale in zone cu nivel scazut de dezvoltare;
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o cresterea accesului persoanelor din grupuri vulnerabile la activitati economice si
antreprenoriale;
o consolidarea capacitatii actorilor locali si a retelelor de sprijin pentru SES-uri.
e Proiectul propus este in deplind concordanta cu aceasta strategie, prin focusul pe formare,
sustinerea grupurilor vulnerabile si infiintarea de SES-uri cu impact comunitar.

2. Strategia nationald pentru incluziunea cetatenilor romani apartindnd minoritatii rome 2022-2027
HG nr. 560/2022
e Obiective relevante:
o promovarea participarii active a romilor pe piata muncii;
o sustinerea antreprenoriatului rom in mediul urban;
o reducerea discriminarii si a barierelor de acces la finantare.
e Proiectul contribuie direct la atingerea acestor obiective prin includerea explicita a 40 de
persoane de etnie roma Tn grupul tinta si prioritizarea domeniilor in care romii detin experienta
informala (catering, reciclare, mestesuguri).

3. Strategia nationala privind incluziunea sociala si reducerea saraciei 2022—-2027
e Propune dezvoltarea serviciilor integrate si a modelelor de economie sociala in zonele urbane
si rurale marginalizate.
e Proiectul contribuie la reducerea excluziunii multiple prin sprijinirea incluziunii economice,
educationale si comunitare.

4. Planul National de Redresare si Rezilientd (PNRR) — Componenta 13: Reforme sociale
e Include dezvoltarea economiei sociale si a infrastructurii sociale ca masuri de reforma
sustenabila.
e Sprijinul acordat SES-urilor este considerat o investitie strategica in rezilienta comunitatilor
vulnerabile.

Strategii europene

5. Planul de Actiune pentru Economia Sociala al Comisiei Europene (2021)
e Promoveaza recunoasterea formala a intreprinderilor sociale si extinderea acestora in regiunile
mai putin dezvoltate.
« Tncurajeazd investitiile sociale si achizitiile publice sociale.
e Proiectul propus valorifica acest cadru prin crearea de SES-uri in orase cu marginalizare
economica si sociala avansata.

Strategii regionale si teritoriale

6. Strategia Integrata de Dezvoltare Durabild a Deltei Dunarii (SIDD-DD)
(Instrumentul Teritorial Integrat — ITI DD)
¢ Document-cadru pentru programarea si directionarea fondurilor in regiunea Tulcea (inclusiv in
orasele Tulcea, Babadag, Isaccea, Macin, Sulina).
e Obiective strategice relevante:
o dezvoltarea capitalului uman;
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o sprijin pentru antreprenoriat in comunitatile defavorizate;

o promovarea incluziunii sociale in orasele mici.
Proiectul propus se aliniaza perfect acestor obiective, fiind conceput special pentru teritoriul ITI
DD, cu beneficiari locali si impact economic in comunitati cu depopulare accentuata.

7. Planul de Dezvoltare Regionala al Regiunii Sud-Est 2021-2027 (ADR SE)

Include economia sociala si antreprenoriatul ca prioritati transversale pentru coeziune sociala

si teritoriala.
Proiectele de tip SES sunt considerate mijloace de regenerare urbana si de crestere a rezilientei

sociale.

8. Strategii de dezvoltare locald urbana (SDL) — pentru Tulcea, Babadag, Isaccea, Sulina, Macin

Multe dintre aceste SDL-uri contin masuri privind ocuparea, economia sociala, incluziunea

tinerilor NEET si sustinerea IMM-urilor sociale.
Proiectul poate contribui la implementarea acestor strategii locale si poate crea premise pentru

dezvoltarea unui ecosistem local de economie sociala.
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Anexe — modele instrumente de colectare date

Ghid de interviu informal cu angajatori locali

Scop: identificarea perceptiilor si practicilor legate de angajarea persoanelor din grupuri vulnerabile,
nevoile reale ale pietei muncii locale, barierele intdmpinate si potentialul de colaborare cu intreprinderi
sociale.

1. Informatii introductive
e Ne puteti spune cateva lucruri despre compania dvs.? (domeniu, numar de angajati, vechime)
e Care sunt principalele tipuri de munca/servicii pe care le desfasurati?
2. Situatia actuala a fortei de munca
e Care sunt cele mai mari provocari in atragerea si pastrarea angajatilor in localitatea dvs.?
e Exista meserii pentru care gasiti cu dificultate personal local?

e Ati angajat persoane din categorii vulnerabile (romi, NEET, femei in risc, persoane fara calificari)?
De ce da/nu?

3. Colaborarea cu persoane din grupuri vulnerabile

e Care sunt obstacolele percepute in angajarea acestor persoane? (nivel de educatie, abilitati,
atitudine, lipsa documentelor etc.)

e Ce sprijin v-ar incuraja sa angajati astfel de persoane? (subventii, formare, sprijin social,
intermediere)

4. Interes pentru colaborarea cu intreprinderi sociale
e Cunoasteti sau ati colaborat cu vreo intreprindere sociala? Daca da, in ce context?

e Ati fi interesat sa externalizati servicii catre o intreprindere sociala locala? (ex. curatenie,
catering, reciclare)

e Ce tipuri de servicii credeti ca lipsesc din orasul dvs. si ar putea fi furnizate de SES?
5. Recomandari

e Ce fel de sprijin considerati necesar la nivel local pentru a sustine angajarea persoanelor
vulnerabile?

e Ati fi dispus sa participati la un proiect de economie sociala (ca partener, beneficiar sau
sustinator)?

e Ce alte recomandari aveti pentru ca un proiect de economie sociala sa aiba succes si impact real
in viata comunitatilor locale?
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Ghid de interviu informal cu reprezentanti ai autoritatilor locale si judetene si ONG-uri
(primarii, DGASPC, AJOFM, Consiliu Judetean, ONG-uri, s.a)

Scop: colectarea de informatii privind politicile locale de sprijin pentru categoriile vulnerabile,
perceptiile asupra antreprenoriatului social si disponibilitatea pentru sustinerea SES-urilor.

1. Context local

e Care sunt principalele provocari sociale si economice cu care se confruntd orasul/comunitatea
dvs. in prezent?

o Ce categorii de persoane identificati ca fiind cele mai vulnerabile din punct de vedere al ocuparii?
2. Servicii existente si lacune
e Ce servicii economico-sociale sunt oferite in prezent de administratia locala (sau prin ONG-uri)?
e Ce tipuri de servicii considerati ca lipsesc sau sunt insuficiente?
3. Politici si masuri active

e Aveti implementate masuri pentru sprijinirea angajarii categoriilor vulnerabile? (cursuri,
subventii, parteneriate)

e Cum colaborati cu AJOFM/DGASPC/ONG-uri in sprijinirea ocuparii?

4. Perceptia asupra intreprinderilor sociale
e Cunoasteti conceptul de intreprindere sociala? A existat vreo initiativa in comunitatea dvs.?
e Considerati ca SES-urile ar putea completa oferta de servicii publice?

e Ce rol ar putea juca autoritatea locala in sustinerea acestora? (spatii, parteneriate, promovare,
achizitii publice)

5. Interes pentru implicare
e Ati fi deschisi sa sustineti un proiect care vizeaza infiintarea de SES-uri in orasul dvs.?

o Ce tip de sprijin considerati realist din partea administratiei locale (spatiu, logisticd, sprijin Tn
comunicare, cooptare de beneficiari)?

e Ce alte recomandari aveti pentru ca un proiect de economie sociala sa aiba succes si impact real
in viata comunitatilor locale?
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CHESTIONAR

Scop: Evaluarea interesului si nevoilor privind infiintarea de intreprinderi sociale in orasele din ITI Delta
Dunarii

Confidentialitate: Toate raspunsurile sunt anonime si vor fi folosite exclusiv in scopul cercetarii.

Durata estimata: 15—-20 minute

|. Date generale respondent (demografice si de status)

1. Sexul: 0 Femeie 0 Barbat o Altul / prefer sa nu spun

2. Varsta: 0 18-24 0 25-34 035-44 o45-54 o peste 55

3. Localitatea de resedinta: o Tulcea o0 Babadag o Isaccea 0 Macin o Sulina

4. Situatia actuala pe piata muncii: @ Nu am un loc de munca, dar caut activ 0 Nu caut o Muncesc
ocazional O Muncesc cu contract O Alte situatii:

5. Etnie (optional): 0 Rom/a o Neapartinator/are o Prefer sd nu spun

. Interes pentru activitati economice si antreprenoriat

6. Ati mai avut o activitate economica proprie? o0 Da o Nu Daca da, ce tip?

7. Ati fi interesat(a) sa incepeti o activitate economica intr-o intreprindere sociala?

0 Da O Poate 0 Nu o0 Nu stiu ce inseamna

8. Domenii preferate (bifati maximum 3): o Catering/Restaurant o Curdtenie o Ingrijire persoane
O Croitorie 0O Reciclare o Turism o Agricultura o Comert o Altul:

9. Aveti competente/experienta in aceste domenii? o Da o Nu o Partial

[ll. Bariere si sprijin necesar

10. Obstacole intalnite (alegeti mai multe):

O Lipsa bani o0 Necunoastere o Frica O Fard acte o Fara spatiu o Probleme sanatate o Grija copii O
Discriminare 0O Alte:

11. Ce sprijin v-ar ajuta cel mai mult? o Cursuri gratuite o Granturi o Spatiu/dotari o Mentor O

Ajutor legal o Sprijin primarie/ONG o Colaborare locald
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IV. Participare si colaborare

12. Ati participa la un curs gratuit in domeniul antreprenoriatului? o Da o Nu o Poate

Daca da, in ce conditii?

13. Doriti sa va implicati intr-un proiect SES? 0 Da o Nu o Nesigur(a)

14. Cunoasteti persoane din comunitate care ar colabora cu dvs.? o0 Da o0 Nu o Nu stiu

V. Alte opinii

15. Ce lipseste cel mai mult in orasul dvs.? (max 2): 0 Locuri de munca o Servicii ingrijire 0 Activitati

tineri 0 Programe vulnerabili o Spatii publice o Sprijin autoritati o Altceva:

16. Alte idei/propuneri:

VI. Nivelul de educatie

17. Care este nivelul dvs educational: o Fara scoald o Primar o Gimnazial o Liceu/profesional o
Postliceal o Studii superioare o Altul:

18. Ati urmat cursuri de calificare? o Da o Nu | Daca da, domeniu:

19. Considerati util nivelul actual de educatie pentru activitate economica?

o0 Da o Partial o Nu o Nu stiu

20. Domeniu n care ati dori sa urmati un curs gratuit:

VII. Opinia libera a respondentului

21. Ce sprijin v-ar fi absolut necesar pentru a infiinta o activitate de economie sociala?

22. Ce temeri aveti privind o activitate economica in grup?

23. Ce mesaj transmiteti celor care doresc sa ajute persoane ca dvs.?

VA MULTUMIM PENTRU PARTICIPARE SI VA ASIGURAM CA VOM PASTRA ANONIMATUL RESPONDETULULI.
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Ati fi interesat(a) sa incepeti o activitate economica intr-un

SES
25
22
20
15
10
5 3 4
1
0 ] L] —_
DA NU POATE NS/NR

DOMENII PREFERATE SES

altele INIINENNGNGNGNGNGNGNGNN 3
Prelucrare/productie NN 5
Comert NG 3
Turism I 6
Reciclare NN 2
Croitorie NN 1
Ingrijire persoane GGG 3
Curatenie IS 2

Catering/Restaurant NN 5

AVETI COMPETENTE/EXPERIENTA NECESARA?

30
25
20
15

10

DA NS/NR
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OBSTACOLE INTALNIRE/BARIERE

altele N 3%
probleme de sanatate Il 3%
discriminare IIIIINENENEGEGEGENGNGNENNN 15%
lipsa spatiu NG 15%
lipsaacte M 3%
fricade esec I 12%
necunoastere NG 11%
lipsa bani I 38%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Nevoi mentionate de respondenti

Altele I 3%

Facilitati fiscale I 3%
Ajutorde laAPL 1 2%
Suport mentorat NG 16%

Suportacte NN 15%

Spatiu/dotari I 5%

Cursuriin domeniu I 24%
Finantare I, 32 %

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

PARTICIPARE LA CURSURI ANTREPRENORIAT

30
05 24
20
15

10

DA NU NS/NR
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CARE AR FI CONDITIILE DE PARTICIPARE

Sa primesc sprijin de la mentori | NN 3
Sa am posibilitatea sa primesc si bani pentru afacere | S
Sa nu dureze foarte mult | NN °
Sa fie flexibil NG 2
Sa fie gratuit cursul [ NNNGNGTNENGNGNGNGN 3
Sa primesc o subventie ca sa nu fiu nevoit sa merg la N ¢
munca

Sa fie cursulin localitatea noastra | INNININGGGGGGNGNGNNNNGNGNNNNNNEE ¢

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Doriti sa va implicati intr-un proiect SES?

25 22
20
15
10
6
| L 2
. —
DA NU NS/NR
Cunoasteti persoane din comunitate care ar
colabora cu dvs.?
16 15
14
12
10
8
6 5
4
2
0
DA NS/NR
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Ce lipseste cel mai multin orasul dvs.?

7
6 6
6
5
4
4
3
3
2
2
1 1 1 1
1 [ il ] il [
0
Locuri de munca Servicii ingrijire Activitati tineri Programe Oportunitati afaceri Oportunitati
vulnerabili dezvoltare

B Tulcea ®WMacin mBabadag MmlIssacea M Sulina

Raspunsuri : Ce sprijin v-ar fi absolut necesar pentru a infiinta o activitate de economie sociala

“Sprjin financiar din partea celor care au proiecte din astea cu finantare europeana”

“ sprijin financiar dar mai mare. Cu 10 mii de euro nu poti sa faci o afacere te termen lung. Mai mult
te incurci cu banii astia”

“Eu nu stiu ce sa zic. Daca ne dau bani, ne dau degeaba ca daca nu avem experienta ii pierdem si
atunci nu e bine. Sa ne ajute cu bani dar si cu oameni care sa ne indrume.”

“Sincer, nu stiu. Mai intai trebuie sa stim ce inseamna si ce trebuie sa facem. Asa, toti ne vedem
patroni dar fara sa stim ce ne asteapta”.

“In afara de bani, cred ca ne ajuta sa avem sprijin si de la primarie, cu un spatiu ceva, cu o
autorizatie. LA noi la Sulina vin turisti si putem sa facem ceva sa vindem. Dar fara autorizatie, nu e
bine.”

Ce temeri aveti privind o activitate economica in grup?

“Cum adica? Sa fiu asociat cu alti oameni? Nu mi-ar fi frica daca stiu ca avem un administarator bun
si cu experienta. Daca de la inceput stabilim reguli, nu cred ca nu ar merge.”

“ Cel mai tare mi-a fi frica ca oamenii sa nu vina la munca, sa nu isi dea tot interesul sa functioneze.
Stiti ca in ziua de azi, oamenii sunt mai puturosi asa. De asta mie teama.”

“ Daca as lucra cu oamenii de la mine din comunitate, nu mi-ar fi teama. Stiu ca si ei isi doresc sa
faca ceva sa iasa din saracie. La Sulina iarna e foarte greu si daca ne organizam, sunt sigura ca o sa
fie bine.”

Ce mesaj transmiteti celor care doresc sa ajute persoane ca dvs.?

“Cred ca cel mai important este sa aiba rabdare cu noi. Noi suntem oameni simpli, care alegam sa
castigam un ban pentru copii nostrii. Deci, sa aiba rabdare zic eu.”
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“ Sa ne ajute pana la capat si sa se asigure ca totul se desfasoara cum trebuie. Adica, sa fie langa noi
mereu si sa ne indrume cum trebuie.”

“Nu stiu ce sa zic. Cred ca acesti oameni sunt foarte curajosi pentru ca in ziua de azi este greu sa
dezvolti ceva intr-o locatie uitata de lume. LA noi la Babadag e foarte greu cu romii. Sunt analfabeti,
nu stiu sa se descurce, nu stiu cum ar putea oamenii astia sa lucreze aici. Eu le spun doar atat, sa fie
atenti cu cine se incurca.”

“Eu le multumesc insa pe pe acum pentru ca au curaj sa se gandeasca sa ne ajute. LA ce vremuri
traim noi, e o minune ca cineva strain se poate gandi si la noi. Daca o sa avem asa ceva aici, eu imi
asum ca ii voi ajuta cu mare drag pentru ca stiu ca este bine pentru comunitatea noastra, pentru
viitorul copiilor nostrii.”

R Digitally signed by
Da n Ie' Daniel Radulescu

Date: 2025.07.16
Radulescu 150342 40300
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