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"Jil'}Ld.llulj."iL “CENTRE COMUNITARE DE RESURSE: INSTRUMENTE STRATEGICE IN PROCESUL DE

Comisiile Mixte Locale: structuri esentiale in
realizarea strategiilor de dezvoltare a comunitatilor

In cadrul proiectului “Centre Comunitare

de Resurse: Instrumente
procesul de

prevede  crearea

la nivel Local, structurd

reprezentanti ai autorititii locale si
reprezentanti ai comunitatii, inclusiv
romi.

La sfarsitul anului 2011, cele
15 consilii locale din
comunitétile unde se
implementeazd proiectul au
asigurat prin hotidrare de
consiliu local crearea Comisiei
Mixte la nivel Local. Comisia
Mixtd la nivel Local vine in
sprijinul ~ primdriei s§i a
Consiliului Local, prin
asigurarea unui cadru de
consultare si participare civica
in procesul de identificare a

nevoilor, solutiilor de
rezolvare a  problemelor
comunitdtii, dar si pentru
elaborarea sau optimizarea

strategiilor de dezvoltare la
nivel local, cu accent pe
imbundatitirea situatiei
romilor.

Cadrul de reglementare a
organizdrii si  functiondrii
Comisiilor Mixte de la nivel
Local prevede ca principale
responsabilitati: identificarea
principalelor probleme ale

imbunatatire a
grupurilor vulnerabile din mediul rural”,
intre Consiliul Local si Centrul Romilor
pentru Politici de Sanitate SASTIPEN a
fost semnat un protocol de colaborare care
cadrului
infiintarii si functionarii Comisiei Mixte

locale
strategice in

situatiei

necesar |

alcatuitia din

Foto: Intalnire Comisia Mixta Locald, comuna Danes, Judetul Mures

comunitatii la nivel local, in-
clusiv cele ale comunitatii de
romi; analiza documentelor
strategice existente la nivel
local; identificarea  princi-
palelor  prioritdti  pentru
domeniile ocupare, educatie,
sandtate, asistentd sociala,
ordine publicd si locuire etc.;
elaborarea  proiectului de
strategie de dezvoltare locald
cu planul strategic de dezvol-
tare locald; avizarea si supune-
rea spre aprobare Consiliului
Local a proiectului de strate-
gie de dezvoltare locald si a
planului strategic de dezvol-
tare locala.

Pana la sfarsitul lunii ianuarie
2012, prin  decizii ale
primarilor, au fost numiti
membrii Comisei Mixte la
nivel Local, in compunerea
acesteia fiind, de reguld,
desemnati: secretarul prima-
riei, coordonatorul centrului
comunitar de resurse, directo-

rul scolii din localitate, asis-
tentul social din cadrul prima-
riei, medicul de familie,
reprezentantul politiei, exper-
tul local pentru romi, mediato-
rul scolar, mediatorul sanitar,
reprezentantul comunitatii de
romi, agentul de ocupare din
cadrul centrului comunitar de
resurse, lucrdtorul social din
cadrul centrului comunitar de
resurse, precum si un numar
semnificativ de cetdteni din
cadrul fiecdrei comune.

In acest fel s-a constituit un
cadru de dezbatere publica
care s asigure o abordare de
jos-in-sus a problemelor si a
prioritétilor strategice la nivel
local.

in lunile februarie si martie
2012 au avut loc intalniri ale
Comisiilor Mixte de la nivel
Local in toate comunitatile
unde functioneaza Centrele
Comunitare de Resurse.
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In fiecare comunitate, Comisia Mixti de la
nivel Local s-a reunit sub coordonarea
secretarului general al priméiriei si a
coordonatorului centrului comunitar de
resurse, care a jucat si rolul de facilitator
al procesului de planificare strategica. In
luna februarie 2012, a fost prezentata
metodologia procesului de elaborare a
strategiei de dezvoltare locald. A fost
propusd culegerea de informatii prin
aplicarea unui numdr de 100 de
chestionare la nivelul fiecdrei comunitati,
pentru identificarea problemelor, nevoilor
si prioritdtilor cetdtenilor la nivel local.
Sugestia a venit din partea unor primari,
in baza experientei de elaborare a
strategiilor curente de dezvoltare locala.

In luna martie 2012 a avut loc aplicarea
chestionarelor de cdtre personalul CCR si
procesarea datelor. In urma prelucrarii
datelor, au fost elaborate 15 rapoarte
privind nevoile cetdtenilor la nivelul
fiecdrei comunitati unde functioneaza
CCR. Rezultatele au fost prezentate in
cadrul intalnirii lunare din luna martie.

Constatdrile si  concluziile analizei
informatiilor procesate releva similaritati
semnificative in profilul de nevoi ale
populatiei privind infrastructura, locurile
de muncd, nevoia de informare,
consultare si problemele sociale. Exista
insd si diferente care fac ca fiecare
comund sa aibd un profil distinct din
perspectiva interventiei strategice.
Raportul de cercetare specific fiecarei
comunitdti a fost pus la dispozitia
primarului.

In tntalnirile CML si in intalnirile lunare
ale echipei proiectului au fost analizate
documentele programatice ale Romaniei
(POR, POS, PNDR, strategia de
guvernare, strategia pentru romi) pentru
a identifica politicile si directiile de
dezvoltare europeand si nationald,
regionald si judeteand, cat si pentru a
asigura identificarea fondurilor,
programelor operationale, axelor si
masurilor de asigurare a unei dezvoltdri
locale durabile si integrate, tinandu-se
cont atat de bundstarea cetatenilor, cat si

b
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de mediul inconjurator.

in urma acestei etape, avand in vedere
faptul cd, cele mai multe comunitati au
deja strategii de dezvoltare valabile pana
in anul 2013, precum si perspectiva unui
nou exercitiu de programare 2014-2020, la
nivel european si implicit la nivel
national, printr-un nou cadru national de
referintd, un nou plan national de
dezvoltare, un nou plan national de
dezvoltare rurald, noi programe
operationale sectoriale, s-a luat decizia de
a opta pentru elaborarea unui set de
recomandari strategice, centrat pe nevoi si
probleme, urmadnd ca rearanjarea
prioritdtilor sd aibd loc in functie de
disponibilitatea finantdrii extrabugetare
prin noile fonduri europene din perioada
2014-2020.

Pe parcursul lunii aprilie, tindnd seama
de caracteristicile localitatii, au fost
stabilite domeniile de interes, care trebuie
supuse consultdrii publice. in urma
analizei, principalele domenii de interes
sunt: infrastructura locald, competitivi-
tatea economiei locale, ocuparea si asis-
tenta sociald, educatia, sdndtatea, cultura,
sportul si informarea, mediul inconjurdtor
si guvernarea locald.

Pentru fiecare din domeniile mentionate a

fost realizatd o analiz§ SWOT,
surprinzdndu-se punctele tari,
vulnerabilitatile, amenintarile si

oportunitétile. Pornind de la paradigma
consoliddrii punctelor tari, fructificdrii
oportunitatilor, eliminarii amenintarilor si
a punctelor slabe, au fost stabilite
problemele si solutiile posibile pentru
fiecare din domeniile cheie.

in perioada urmdtoare, va fi elaborat
designul strategiei. Vor fi definite
viziunea, obiectivele generale si
obiectivele specifice. Nevoile comunitatii
vor fi transpuse in prioritati si directii
strategice pentru fiecare din domeniile
sectoriale. Directiile vor fi ulterior
transpuse in mdsuri, iar madsurile in
proiecte. Pe baza acestora se va elabora

locala

planul de dezvoltare
fiecdrei comunitati.

specific

Foto de la intalnirile Comisiilor Locale
Mixte

Autor: Dan Jurcan— expert lobby si advocacy
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Schimb de experienta sau experienta la schimb?

Coordonatorii CCR din cadrul proiectului “Centre Comunitare de Re-
surse: Instrumente strategice in procesul de imbunatitire a situatiei gru-
purilor vulnerabile din mediul rural”, au avut oportunitatea, in perioada
30-31 ianuarie 2012, sa beneficieze de un schimb de experienti cu alte
centre din proiect pentru a invata din experienta colegilor lor si a observa
folosirea de tehnici diferite de abordare a beneficiarilor sau de

modalitdtile de construire a unei relatii cu autoritatea locala.

Pentru cd cel mai eficient mod de a
invdta este experienta, coordonatorii cen-
trelor au avut sansa si vadd si sa
schimbe pareri sau opinii intre ei, sd dis-
cute aspecte ce ridicau probleme unora
dintre ei, sd invete cum s&-si eficientizeze
echipa sau cum sd rezolve problemele
interne ce se ivesc in cadrul unor echipe,
dar si si observe diferite modalitati de
abordare a unui numar cat mai mare de
beneficiari.

Scopul acestor intalniri vizeaza, de fapt,
insusirea de bune practici in coordonarea
activitatilor CCR, avand drept reper un
alt centru din proiect, cu o abordare
diferita in ceea ce priveste coordonarea si
implementarea eficientd a activitatilor
proiectului.

Coordonarea unui centru comunitar de
resurse a fost pentru unii dintre coordo-
natorii selectati o noutate si multi dintre
ei au plecat la drum cu convingerea cd a
coordona o echipd de oameni trebuie sa
ducs, in final, la atingerea unor rezultate
sau indicatori ai proiectului si cam atat.

fn urma acestui schimb de experientd,
din rapoartele coordonatorilor, a reiesit
faptul cd, in centre, coordonarea unei
echipe a insemnat de fapt ca respectivul
coordonator avea o sarcind mult mai
grea. Rolul lui nu era doar sd conduca o
echipd in asa fel incat sa atingd
indicatorii din cadrul proiectului, ci in
primul rand sa invete sd-si construiasca o
echipd, s-o ajute sd se dezvolte atat pe
plan personal, cat si profesional si, in

momentul in care oamenii din echipd se
simteau intr-un impas in ceea ce priveste
implementarea activitdtilor din centru si
aveau nevoie de ajutorul sau,
coordonatorul trebuia sa fie langad ei in
activitatile ce le aveau de indeplinit si sd
intocmeascd Impreund cu ei planuri
corective si adecvate situatiilor aparute in
cadrul CCR, care sd ducd la indeplinirea
indicatorilor, dar care si intdreascd si
increderea comunitdtii in  oamenii
Centrului Comunitar de Resurse .

Schimbul de experientd a vizat si
completarea unui raport al vizitatorului
care cuprindea date privind: localitatea
vizitatd, managementul centrului,
modalitatea de abordare a beneficiarilor
centrului  vizitat de cdtre echipa de
implementare, implicarea autoritditilor locale
in  activitatea  CCR,  implementarea
activititilor CCR la nivel local, informatii
privind punctele tari sau slabe ale centrului
vizitat, recomanddrile oferite colegilor din
centrul vizitat.

Aceste schimburi de experientd au
evidentiat faptul cd wunele echipe
functioneazd foarte bine impreuna si s-au
“Inchegat”, iar altele se afld incd in
perioada de consolidare. Desi au existat
persoane angajate in centre care au
demisionat, restul echipei a suplinit cu
succes activitatea acestora pand la
remedierea situatiilor create.

Totodatd, au fost evidentiate modalitatile
de abordare a beneficiarilor, dovedindu-
se cd existd si aborddri comune, dar si
abordadri care tin si de specificul local al
zonei sau al limbii vorbite de locuitorii

majoritari din zond (cazul Centrului
Comunitar de Resurse de la Mica, judetul
Mures).

A reiesit clar faptul cd, succesul furnizarii
serviciilor integrate, in special in mediul
rural, are la bazd existenta unei relatii

apropiate, temeinic construite cu
beneficiarii serviciilor.
De asemenea, in ceea ce priveste

punctele tari ale centrelor vizitate, toti
coordonatorii au evidentiat faptul cd
sustinerea activitdtilor centrului de catre
autoritatile locale, ar fi unul dintre
acestea.

N
‘\

Foto de la activitatea de schimb de experienta
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L, Autoritatea locald considerd bineveniti i
oportund activitatea CCR -ului din comuni
si manifestd deschidere totald in ceea ce
priveste implementarea acestui proiect i,
implicit,  sustinerea  echipei CCR in
desfisurarea activitatilor din proiect.”

»~Autoritatea locald considerd cd, dupd
finalizarea proiectului, activititile centrului
ar  trebui  continuate prin  susfinerea
utilitdtilor de cdtre Consiliul Local si, apoi,
prin derularea de programe de acelasi gen si
prin accesarea de finantdri nerambursabile
care  sdi  ducdi la  sustenabilitatea
centrului.” (H.C)

In ceea ce priveste punctele slabe,

coordonatorii centrelor s-au referit mai
ales la rata mare a populatiei imbdtranite,
la rata mare de migratie fortei de munca
in strdindtate, la comunititi nereceptive
sau la inertia unor locuitori ai satelor care
acceptd greu schimbarea etc.

,Din picate, existd in toate centrele o
anumitd incertitudine in ceea ce priveste
numdrul beneficiarilor care vor participa
efectiv la cursurile de formare/calificare (un
indicator important al proiectului), din cauza
ratei mari de emigrare a lor in perioada de
primdvard - vard, in strdindtate, la munca
sezonierd” . (E.B)

Toate aceste informatii culese in timpul

schimbului de experienta, fac ca aceastd
activitate, organizatd din 3 in 3 luni, s fie
extrem de utild si sd constituie un fel de
,barometru” al proiectului, care sa duca
la realizarea unei analize coerente si
obiective a activitdtilor centrelor, a
obiectivelor proiectului si a indicatorilor
acestuia.

Organizarea de vizite de schimb de
experientd intre coordonatorii CCR este o
activitate a proiectului care se desfdsoara
trimestrial, —urmdtoarea vizitd fiind
programatd in luna aprilie a anului 2012.

Autor: Mariana Sandu—coordonator national
centre

Sansa de a accede pe piata fortei de munca

Proiectul CCR si-a inceput derularea in
iulie 2010 si scopul este de a oferi solutii
reale la  problemele actuale din
comunitdtile dezavantajate, in special
comunitdtilor de romi. Solutiile la care s-
au gandit initiatorii acestui proiect nu tin
numai de un domeniu anume, nu se
raporteazd doar la educatie, la sdnatate,
la servicii sociale sau ocupationale, ci sunt
gandite pornind de la o abordare
integrats, astfel incat nevoilor
comunitdtilor dezavantajate, din mediul
rural, s li se rdspundd intr-un sens cat
mai adecvat.

O problemd cu care se confruntd, in
general, populatia din mediul rural, o
constituie lipsa locurilor de muncg, iar in
cazul populatiei de romi, care Iin
majoritatea cazurilor nu detine terenuri
agricole, nu se poate afirma cd se ocupa
nici mécar cu agricultura de subzistenta,
problema lipsei locurilor de munci fiind
una foarte acuta.

Astfel, pentru a atinge obiectivul general
al proiectului, respectiv ,, Cresterea acesului
pe piata muncii in activititi non-agricole a
persoanelor care trdiesc in mediul rural, cu
focalizare pe  grupuri de romi, prin
imbundtdtirea calitatilor resurselor umane si
prin furnizarea de servicii sociale de sprijin
integrat”, Sastipen a propus organizarea
unor cursuri de initiere, calificare,
perfectionare si specializare care sa
AICI. IMPREUNA.
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sporeascd sansele persoanelor care sunt in
cdutarea unui loc de muncd. Aceste
cursuri se oferd gratuit beneficiarilor
CCR, pentru o perioadd de desfasurare
intre 1 si 8 luni in functie de
complexitatea programului de formare
profesionald.

Ocupeatiile pentru care se opteazd implica:

¢ un nivel minim al studiilor (dupa caz:
scoala generald, scoala profesionald,
liceu, studii superioare) in functie de
conditiile impuse de fiecare program
de pregitire in parte;

e disponibilitate  de
deplasare la cursuri;

participare  si

e 0 puternicd motivare.

Cursurile vor avea o structurd de
desfidsurare pe module cu pregatire
teoreticd si pregdtire practica. Pregatirea
teoretica se va desfdsura in sili de curs,
fie puse la dispozitia beneficiarilor de
primdriile comunelor implicate, fie
asigurate de furnizorii de formare care
vor fi subcontractati.

Pregdtirea practicd se axeaza pe instruirea
de profil atat in atelierele furnizorilor
subcontractati, cat si in cadrul agentilor
economici de profil.

Procesul de formare va fi urmadrit si
evaluat permanent, in final echipa de
proiect sperand ca procentul de reinsertie

pe piata fortei de muncad a celor ce vor
beneficia de cursuri de formare
profesionali sa fie unul foarte bun.

Pentru inscrierea la cursurile oferite in
cadrul  proiectului  sunt necesare
urmdtoarele acte: (originale si copii xerox):

e Formular de inscriere la cursuri;
e Carte de identitate;

o Certificat de nastere;

e Certificat de cdsitorie;

e Diplomd de studii (ultima formd de
invatamant absolvita);

e Adeverintd medicald din care
rezulte cd persoana este aptd
meseria solicitats;

In procesul de identificare a furnizorilor
de formare profesionald autorizati si
obtinerea listelor cu locurile de munca
vacante, un sprijin real pentru
componenta de formare, l-a constituit
incheierea de protocoale de colaborare cu
AJOFM-urile din cele 7 judete in care au
fost infiintate Centre Comunitare de
Resurse (judetele Alba, Bacdu, Botosani,
Galati, Mures, Neamt, si Vaslui).

Autor: Mariana Sandu— coordonator national

centre
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Desfasurarea cursurilor de formare in ocupatiile:
ingrijitor la domiciliu, asistent maternal, infirmier

Centrul de Resurse si Formare in
Profesiuni Sociale “PRO
VOCATIE” (C.RF.PS. PROVOCATIE),

din Bucuresti, este un centru de evaluare
a competentelor profesionale obtinute pe
alte cdi decat cele formale, autorizat de
cdtre Consiliul National de Formare
Profesionald a Adultilor, in conformitate
cu prevederile Ordonantei Guvernului nr.
129/2000, republicata.

Formatorii centrului utilizeazd metode
atractive si creative de lucru specifice in
educatia adultilor. Metodele de lucru sunt
adaptate participantilor, astfel incat
transmiterea informatiilor si fie la un
nivel cat mai ridicat de eficientd,
facilitindu-se autoreflectia si formarea
propriilor opinii si puncte de vedere.

Metodele de instruire utilizate se
constituie din  discursuri, dezbateri,
discutii individuale si de grup, exercitii
individuale si de grup, simulare, jocuri de
rol, adaptate domeniului protectiei
sociale.

In perioada ianuarie - martie 2012, in
cadrul activitatii de formare, SASTIPEN si
CRFPS PROVOCATIE au organizat
cursuri pentru ocupatiile: ingrijitor la
domiciliu, infirmierd si asistent maternal,
de aceste cursuri beneficiind 114 persoane
din mediul rural.

in implementarea acestei activitdti, cele
doud organizatii partenere au beneficiat
de sprijinul echipelor de experti din
Centrele Comunitare de Resurse din
Regiunea Centru si Nord-Est, prin
informarea persoanelor cu privire la
posibilitatea ~de a urma cursuri de
formare, prin identificarea nevoilor de
formare, indrumarea beneficiarilor in
vederea exprimadrii optiunilor de formare,
sprijinirea beneficiarilor in realizarea
dosarelor pentru inscrierea la cursurile de
formare si mobilizarea acestora in vederea
participdrii la cursuri.

In Regiunea Centru, cursurile de formare
au fost sustinute dupd cum urmeaza:

e in perioada 15—17 martie 2012, in
localitatea Danes (judetul Mures) au
fost instruite 15 persoane in ocupatia
ingrijitor la domiciliu;

e in perioada 27—31 martie 2012, in
localitatea Mica (judetul Mures) au fost
instruite 17 persoane in ocupatia de
infirmiera.

in Regiunea Nord-Est, cursurile de

formare au fost derulate dupd cum
urmeaza:

e in perioada 21—23 martie 2012, in
localitatea Boghicea (judetul Neamt) au
fost instruite 13 persoane in ocupatia
ingrijitor la domiciliu si 6 persoane in
ocupatia asistent maternal;

e in perioda 26—30 martie 2012, in
localitatea Boghicea (judetul Neamt) au
fost instruite 20 persoane in ocupatia
infirmiera;

e in perioada 27—31 martie 2012, in
localitatea Vileni (judetul Neamt) au
fost instruite 23 persoane in ocupatia
ingrijitor la domiciliu.

In urma aplicdrii chestionarului de
evaluare in ceea ce priveste gradul de
multumire a fiecdrui participant in cadrul
cursurilor de formare, pentru ocupatiile
ingrijitor la domiciliu, asistent maternal si
infiermierd, am obtinut urmadtoarele
péreri:“Explicarea cursului pe infelesul tu-
turor, intalnite la varstnici tot mai des”, “ Sa
dureze mai mult”, ” Discutii privind cazurile
reale”, “Toate informatiile au fost intere-

sante”, “Ribdarea mentorului”.

Certificatele de competente profesionale
sunt recunoscute de cdtre Ministerul
Muncii si Ministerul Educatiei, la nivel
national si international. Pentru cursurile
derulate in luna martie 2012, se vor emite
114 certificate de competente profesionale
pentru cele 3 ocupatii solicitate din

asistent

domeniul social, respectiv
maternal, ingrijitor la domiciliu si
infirmiera.

In luna aprilie 2012 sunt programate a se
desfisura urmatoarele cursuri de formare:

e 6—8 aprilie 2012, in localitatea Cosula
(judetul Botosani) vor fi instruite: 20
de persoane in ocupatia ingrijitor la
domiciliu §i 15 persoane in ocupatia
de infirmiers;

e 6—8 aprilie 2012, in localitatea
Manastirea Casin (judetul Bacau) vor
fi instruite 18 persoane in ocupatia de
ingrijitor la domiciliu;

o 21—-23 aprilie 2012 1in localitatea
Frumusita (judetul Galati) vor fi
instruite 15 persoane in ocupatia de
ingrijitor la domiciliu;

o 23 - 27 aprilie 2012, in localitatea
Boghicea (judetul Neamt) se va

desfasura cursul de instruire a 23
persoane in ocupatia de infirmiera.

Formatorii responsabili de sustinerea

acestor cursuri sunt: d-na Laura
Bocdnet, d-na Mara Caliniuc, d-na
Mihaela Serpe, d-1 Dorin Suciu si d-na

Adriana Toader.

AIGI. IMPREUNA.
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Ocupatia: infirmiera

Ocupatia: ingrijitor la domiciliu

Ocupatia: asistent maternal

Cod COR: 513103

¢ Competentele
ocupatiei:

profesionale ale

¢ Planificarea propriei activitati

-

e Dezvoltarea
deprinderilor

cunostintelor s
e Lucrul in echipa
e Formarea deprinderilor de viata

e Supravegeherea stirii de sdndtate a
beneficiarului

e Urmdrirea respectdrii drepturilor
beneficiarului
o Integrarea copilului in familia

asistentului maternal
¢ Integrarea copilului in viata socialad

e Asistarea in

copilului
educational

procesul

¢ Comunicarea cu copilul

e Gestionarea actelor si documentelor
copilului

e Asigurarea integritdtii copilului

e Asigurarea unei relatii armonioase cu
familia naturald sau de adoptie

Durata: 18 ore - 6h/ zi

Nivel de acces: Studii obligatorii

Cod COR: 513307
Competentele profesionale ale ocupatiei:

e Mentinerea

integritatii i
beneficiarilor

sigurantei

e Planificarea activititilor
e Comunicarea cu beneficiarul

e Gestionarea actelor si documentelor
beneficiarului

* Respectarea Normelor de Securitate si
Sandtate in Muncd si in domeniul
situatiilor de urgenta

e Respectarea drepturilor beneficiarului

e Acordarea de ingrijiri corporale
persoanei ingrijite
e Asigurarea alimentatiei si hidratarii

persoanei ingrijite

e Asigurarea igienei spatiului si a
obiectelor auxiliare ‘ale persoanei
ingrijite

e Simularea si socializarea persoanei
ingrijite

e Mobilizarea si trasportul persoanei

ingrijite
Durati: 18 ore - 6h/ zi
Nivel de acces: Studii obligatorii

Cod COR: 513204

Competente dobandite:

¢ Planificarea propriei activitati

¢ Perfectionarea continua

e Lucrul in echipa multidisciplinarad
¢ Comunicarea interactiva

¢ Respectarea

drepturilor
ingrijite

persoanei

e Supravegherea stdrii de sdndtate a
persoanel ingrijite

e Alimentarea si hidratarea persoanei
ingrijite

e Igienizarea spatfiului in care se afla
persoana ingrijita

e Acordarea ingrijirilor de igiend pentru
persoanele ingrijite

e Transportarea rufariei
e Transportul persoanelor ingrijite
Durati: 18 ore - 6h/ zi

Nivel de acces: Studii obligatorii

Autor: Cristina Coman, PROVOCATIE
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Considerente de ordin practic privind activitatea desfasurata
pe domeniile sectoriale la nivelul celor cincisprezece Centre
Comunitare de Resurse

Centrele  Comunitare de
Resurse din cele 15
comunitati ofera atat servicii
de consiliere individualizata,
programe de formare si
asistenta pentru inceperea
unei activitati anteprenoriale,
orientare pe piata muncii, cat
si servicii integrate (asistenta
medicala si sociala, consiliere
educationala), care sa
contribuie la imbunatatirea
starii de sandtate si la
cresterea motivdrii pentru
participare activa pe piata
fortei de munca.

Foto CCR Sinpaul, judetul Mures

Componenta dezvoltare anteprenoriala

in Romania anului 2012, antreprenoriatul
este departe de a mai fi un concept
abstract. Crearea de noi afaceri este un
element  esential  necesar  pentru
dezvoltarea si revitalizarea economiei. In
cadrul dezvoltdrii economiei e nevoie de
politici care sd stimuleze crearea de noi
firme. Dezvoltarea antreprenoriald are
efecte pozitive atadt asupra generdrii de
locuri de muncd, cat si asupra cresterii
economice.

Prin antreprenoriat se intelege o activitate
practicd de creare a unei noi organizatii
(entitdti) sau de reabilitare, redresare,
modernizare si/sau restructurare a unei

organizatii  existente, indeosebi in
domeniul  afacerilor  (http://ptir.ro/

images/stories/Strategie_final.pdf).
Antreprenoriatul comportd un anumit
grad de risc si diferd, ca obiective, criterii

si modalitdti de implementare si evaluare,
in functie de particularititile organizatiei
respective.

In cadrul proiectului, componenta de
sprijinire a dezvoltdrii antreprenoriale in
domenii non-agricole in mediile rurale
include activitati si sub-activitdti care

urmaresc formarea profesionald,
consilierea in domeniul
antreprenoriatului si  implementarea
competentelor dobandite in cadrul

procesului de formare.

In cele cincisprezece Centre Comunitare
de Resurse, aldturi de echipa complexa de
specialisti angajati (coordonatori centre,
agenti ocupare, asistenti sociali, medici),
au fost selectate si angajate 15 persoane pe
pozitia de consultant in dezvoltare
antreprenoriald, persoane cu experienta
anterioard In domeniu, care si contribuie

cu expertiza lor la implementarea
activitatilor proiectului.

Obiectivul ~ principal ~al  sustinerii
dezvoltdrii antreprenoriale este de a
raspunde  presiunilor crescute de

competitivitate ale unui mediu economic
national si regional in schimbare, prin
facilitarea si incurajarea credrii de noi
intreprinderi, care sd patrunda in sectoare
si domenii inovatoare si stimularea
ocupdrii fortei de muncd - obiectiv
esential care se realizeazd si prin
stimularea initiativelor antreprenoriale,
mai precis prin asigurarea serviciilor de
formare si consiliere pentru inceperea si
dezvoltarea unei afaceri.
Prin activitdtile desfdsurate in Centrele
Comunitare de Resurse se urmareste:
 —
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determinarea nivelului actual de dez-
voltare al antreprenoriatului si al secto-
rului IMM, in concordantd cu tendintele
economice din zond, in scopul funda-
mentdrii unor directii viitoare de actiu-
ne, adaptate specificului regional;

o formarea in comunititi a unei atitudini
pozitive la nivelul fortei de munca ac-
tive in ceea ce priveste initiativele
antreprenoriale;

o cresterea numarului de afaceri initiate
de persoanele selectate si imbunatatirea
nivelului de dezvoltare, formare a com-
petentelor potentialilor antreprenori;

o facilitarea accesului la informatie califi-
catd, schimb de bune practici si expe-
riente;

e dezvoltarea competentelor personale,
manageriale si antreprenoriale ale per-
soanelor selectate printr-o serie de
stagii de formare;

e accelerarea  dezvoltdrii  economico-

sociale durabile a regiunilor Centru,

Nord-Est si Sud-Est prin valorificarea

superioard a potentialului uman si ma-

terial existent;

e atragerea unui numadr de femei din me-
diul rural in procesul de invatare si
dobéandire de noi competente si abili-
tati, cu scopul asigurdrii unei bune
reprezentativititi si egalitdtii de sanse.

Activitdtile pentru dezvoltarea antrepre-
noriald in cele cincisprezece Centre
Comunitare de Resurse

Programul de formare pentru dezvoltarea
competentelor antreprenoriale pentru
membrii comunitdtilor rurale a fost imple-
mentat de SASTIPEN si CRFPS
ProVocatie pentru un numdr de 103 per-
soane selectate din comunitatile tintd,
spijinite de 15 consultanti locali pentru
dezvoltare  antreprenoriald.  Anterior
procesului de selectie a fost derulatd o
campanie de informare in randul popula-
tiei cu privire la oportunitatea oferitd de
program. Dezvoltarea si implementarea
programului de formare a competentelor
antreprenoriale s-a realizat in trei sesiuni
regionale organizate la Piatra-Neamt,
Tirgu_Mures si Galati.

In continuarea programului de formare
pentru care participantii au primit certifi-
care CNFPA, consultantii in antrepreno-
riat de la nivelul fiecdrui Centru acorda
sprijin pentru realizarea planurilor indi-
viduale in domeniul antreprenoriatului
pentru persoanele formate si pornirea de
mici afaceri prin organizarea de intalniri
individuale intre consultantii in dezvol-
tare antreprenoriald si beneficiari pentru
stabilirea procesului de mentorat; realiza-
rea planurilor individuale de mici afaceri;
supervizarea procesului de asistare a
beneficiarilor de cdtre consultantii in dez-
voltare antreprenoriald in procesul de
aplicare a planurilor individuale.

Pana la finalul proiectului ne asteptdm ca
in cele 15 comunitdti sa fie pornite minim
40 de mici afaceri si sa fie elaborate 400 de
planuri de afaceri, care sd vind in sprijinul
persoanelor instruite prin programele de
formare profesionald organizate in cadrul
proiectului.

Autor: Smaranda Witec, expert anteprenoriat

Componenta ocuparea fortei de munca

In prezent, se afls in desfisurare o serie
de cursuri de formare profesionald pentru
diferite ocupatii care se adreseaza
beneficiarilor din cele 15 comunitdti in
care functioneazd Centrele Comunitare de
Resurse. Acestea cursuri de formare
pentru cele 22 meserii au fost selectate in
baza optiunilor beneficiarilor CCR de
cdtre echipa Sastipen. Odatd ce
beneficiarii vor fi certificati, agentii de
ocupare din cele 15 centre vor trebui sa se
concentreze pe doud activitdti principale.

Pe de-o parte, va urma o perioada intensa
de deplasdri pe teren in localitate sau in
zond, in paralel cu vizite la birourile
locale ale Agentiei Judetene pentru
Ocuparea Fortei de Muncd in vederea
identificarii de potentiali angajatori
dornici sda contracteze personal calificat.
Dupa ce acestia au fost localizati, urmeaza
momentul in care agentii de ocupare vor
trebui s facd apel la toate abilitatile lor de
comunicare s§i sa-i convingd pe acestia
despre necesitatea angajarii de beneficiari
AICL IMPREUNA.

yﬁ% PENTRU TINE.

ai CCR. Odatd ce angajatorii si-au
manifestat disponibilitatea pentru a
realiza astfel de angajdri, expertii pe
ocupare din centre vor ajuta persoanele ce
vor fi angajate sd-si organizeze
documentele pentru angajare.

A doua activitate importantd pentru
agentii pe ocupare se referd la pregatirea
membrilor grupului tintd care au fost
certificati pentru angajare. Fiind expertii
pe ocupare din cadrul centrelor, una
dintre responsabilitatile lor principale este
sd asigure consiliere vocationala
membrilor grupului tintd. Iar acest lucru
poate insemna de la ajutorarea acestora in
realizarea propriului CV si a scrisorii de
intentie, pand la pregdtire pentru
prezentarea la interviul de angajare sau
pentru prezentarea la locul de munca.
Uneori, se pot gdsi in situatia in care vor
trebui sd explice oamenilor care vor fi
angajati care sunt regulile de conduitd la
locul de muncd. Acesta insd nu este
momentul final in relatia dintre angajator-

agent de ocupare-angajat. in timpul
vizitelor ulterioare, agentul de ocupare va
incerca sd afle in ce masurd angajatorul
este multumit de prestatia noului angajat;
pe de altd parte, prin discutii cu angajatul,
agentul de ocupare poate afla cum s-a
integrat acesta la noul lui loc de munca si
il poate consilia in cazul in care are
nevoie. Totodatd, in cadrul vizitelor la
angajatori, acesta poate afla ce alte locuri
de muncd devin disponibile in perioada
urmatoare, ceea ce ii va permite sd-i caute
si sd-i identifice pe acei membri ai
grupului tintd care au pregdtirea necesara
pentru noile posturi vacante. Totusi,
agentul de ocupare lucreaza in echipa.

Prin urmare, trebuie si comunice cu
ceilalti membri ai echipei pentru a fi la
curent cu eventualele schimbdri apdrute
in viata unui membru al grupului tintd
(de naturd sociald, medicald etc.),
schimbdri care ii pot afecta acestuia
proaspat castigata calitate de angajat.

PAGINA 8

INVESTESTE IN OAMENI!

PROIECT COFINANTAT DIN FONDUL SOCIAL EUROPEAN PRIN
PROGRAMUL OPERATIONAL SECTORIAL DEZVOLTAREA RESURSELOR UMANE 2007 — 2013

\g% « P-rteneri:
y >

agentia
TMPREUNA

PRO

ocaTie

Centrul Romilor pentru Politici de Sanatate - SASTIPEN
Str. Mircea cel Batran 76, sector 5, Bucuresti, cod 051112

Tel/fax: 004 021/456 03 21
e-mail: office@sastipen.ro
www.sastipen.ro



GUVERNUL ROMANIEI
MINISTERUL MUNCII, FAMILIE]
$1 PROTECTIEI SOCIALE

UNIUNEA EUROPEANA

-

Instrumente Structurale
007-2013

e

Fondul Social European
POSDRU 2007-2013

—
SASTIPEN

Centrul Romilor pentru
Politici de Sanatate

In acest moment, proiectul va intra intr-o
noud etapd, iar agentul de ocupare din
centru va trebui sd identifice noi
oportunititi de formare profesionald la
nivel local sau zonal pentru acei membri
ai grupului tintd care au fost deja
certificati CNFPA pentru una dintre

ocupatiile selectate de Sastipen. Totodata,

in  colaborare cu  expertul pe
antreprenoriat din centru va trebui si
identifice  posibilititi ~de  formare

ulterioard si pentru o parte dintre
membrii comunitdtilor rurale care au fost
certificati in antreprenoriat. Pe de altd

parte, pentru acele persoane cu astfel de
competente care urmeaza si-si deschida o
afacere si cautd sd angajeze personal,
agentii de ocupare ii pot recomanda pe
acei membri ai grupului tintd pregatiti
corespunzator.

Autor: Teodora Ene, expert ocupare

Componenta de asistenta ce asigura participarea persoanelor
din mediul rural pe piata muncii

La baza implementdrii proiectului se afld
conceptul de servicii integrate care
raspund nevoilor grupului tinta.

Componenta sociald, impreund cu cea
medicald, sprijind interventia pe cele doua
domenii majore de implementare ale
proiectului, ocuparea si antreprenoriatul.
Serviciile de asistentd ce asigurd
participarea beneficiarilor celor 15 Centre
Comunitare de Resurse (CCR) pe piata

muncii sunt asadar servicii
complementare.
Ele insotesc activitdtile derulate pe

domeniul ocupdrii si antreprenoriatului si
contribuie la atingerea indicatorilor pe
aceste componente.

in cadrul Centrelor, asistenta care asigurd
participarea persoanelor din cele 15
comunitdti rurale este domeniul de
competentd al lucritorilor sociali. In
perioada ianuarie-martie 2012, o serie de
activitdti pe aceastd componentd de
asistentd sociald au fost desfasurate.

Foto CCR Puscasi jud. Vaslui, activitate in
comunitate

Astfel, lucratorii sociali din CCR:

ciale (persoane care nu au un loc de
munci stabil si nu au un venit sau nu
au acte de stare civild, copii cu risc de
abandon scolar, potentiali beneficiari de
venit minim garantat, persoane cu
dizabilitati), cdrora le-au fost oferite
activitdti de suport informational si
afectiv si consiliere in vederea urmarii
unui curs de calificare, de sprijin in
intocmirea dosarului - colectarea docu-
mentelor necesare unui anumit tip de
dosar). De asemenea, in cazurile in care
nu a fost acordat un sprijin direct, cen-
trat pe nevoia beneficiarului, au fost
intocmite fise de referire catre alte
institutii care pot rdaspunde nevoilor
oamenilor din comunitate (in special
cdtre primarii).

e au supus analizei nevoile grupurilor
vulnerabile din comunitate in cadrul
intilnirilor de lucru sdptdménale
organizate cu membrii echipei CCR;

e au distribuit materiale de informare in
randul persoanelor din comunitate,
prin discutii directe cu beneficiarii din
comunitate si prin campaniile de
informare desfisurate impreund cu
colegii lor din Centre;

e au consultat si studiat noutdtile si
modificdrile legislative din domeniul
asistentei sociale in vederea furnizérii
unui sprijin corect si adecvat pentru
persoanele din diferite categorii
vulnerabile din comunitate (persoane
fara ocupatie, beneficiari ai venitului
minim garantat, persoane cu diferite
probleme sociale, persoane cu
dizabilitati; incadrarea unei persoane in
diverse tipuri de handicap si conditiile

e au asigurat mentoratul pentru
facilitatorul comunitar si mediatorul
scolar din Centrele lor;

e au participat, Impreund cu echipa
Centrului, la completarea
chestionarelor necesare realizarii
strategiei de dezvoltare locald a zonei
lor si au cules date necesare pentru
schitarea fisei localitétii.

e au desfasurat o campanie de prevenire
a delincventei juvenile (in comunitatile
din Puscasi, judetul Vaslui si Vaileni,
judetul Neamt).

e colaboreazd permanent cu persoanele
care au atributii in domeniul asistentei
sociale din cadrul primadriilor.

Foto CCR Frumusita, jud. Galati, CCR
Danes, jud. Mures , actiuni derulate

.. . . A A ” - Autor: Simona Preda—expert asistentd
e au vizitat si identificat in cadrul 1in care o persoand poate deveni asistent ial
Srnge N o . . . sociala
comunitdtilor in care lucreazi per- personal, problematica asistentei —
soane/familii cu diferite probleme so- maternale si a plasamentului familial).
PAGINA 9
AICL IMPREUNA INVESTESTE IN OAMENI!
x - PROIECT COFINANTAT DIN FONDUL SOCIAL EUROPEAN PRIN
PENTRU TINE. PROGRAMUL OPERATIONAL SECTORIAL DEZVOLTAREA RESURSELOR UMANE 2007 — 2013
P-rteneri: . eranice "
&q « Centrul Romilor pentru Politici de Sanatate - SASTIPEN
N ;“_ Str. Mircea cel Batran 76, sector 5, Bucuresti, cod 051112
> > Tel/fax: 004 021/456 03 21
_ /agentia e-mail: office@sastipen.ro
IMPREUNA www.sastipen.ro




GUVERNUL ROMANIEI
MINISTERUL MUNCII, FAMILIE]
$1 PROTECTIEI SOCIALE

UNIUNEA EUROPEANA

e

Fondul Social European

Instrumente Structurale
POSDRU 2007-2013 007-2013

—
SASTIPEN

Centrul Romilor pentru
Politici de Sanatate

Componenta de promovare a unui stil de viata sanatos

in cadrul Centrelor Comunitare de
Resurse, activitdtile din domeniul
sdndtatii completeaza serviciile oferite in
domeniul formirii si ocuparii fortei de
muncd, activititile de dezvoltare a
spiritului antreprenorial si serviciile de
asistentd, care sa asigure participarea
persoanelor din mediul rural pe piata
muncii.

Activitdtile din acest domeniu sunt
desfasurate de catre medici cu experientd
in domeniul promovdrii sanatdtii, care
sunt interesati de latura dezvoltdrii
comunitare si de realizarea de actiuni care
sd se adreseze factorilor determinanti ai
sdnatatii, factori precum sdrdcia, lipsa
pregatirii, neinformarea, mediul,
comportamentul.

Deoarece intreaga metodologie de lucru
in cadrul proiectului se bazeazda pe
interventia in functie de nevoi, prima

activitate  desfdsuratd in  domeniul
promovarii sanatdtii a fost identificarea
unor probleme de sdndtate din
comunitate. Pentru identificarea

problemelor s-au purtat atat discutii cu
persoane din comunitate, cu medicii de
familie, cat si cu autoritdtile locale si
autoritdtile din domeniul sanatatii de la
nivel judetean. S-au descoperit probleme
comune tuturor comunitdtilor incluse in
proiect (o predominantd a Dbolilor
cardiovasculare, insotitd de o prevalenta
mare a factorilor de risc asociati bolilor
cardiovasculare, asa cum ar fi fumatul,
alimentatia dezechilibrats,
sedentarismul), cat si probleme specifice
(de ex. prevalenta mare a cazurilor de
hepatitd B intr-una dintre comunititi sau
prevalenta mare a tuberculozei in altd
localitate, ori semnalarea mai multor
cazuri de sarcini la adolescente in altad
comunitate etc.).

Dupad identificarea initiald a problemelor,
s-au pregatit interventii specifice; astfel, s-
au desfasurat activitdti de documentare,
culegere de informatii relevante si
difuzarea  acestora intr-o maniera
accesibild membrilor comunititii. In toate

comunititile s-au desfasurat actiuni care tar de citre echipa Centrului Comunitar
au vizat informarea comunitdtii despre de Resurse in vederea rezolvdrii si
pericolele expunerii la fum de tigard atat depasirii dificultétilor cu care se confrunta
prin fumat activ, cat si prin fumat pasiv, populatia vulnerabild din mediul rural.

despre importanta mentinerii unei igiene
corespunzdtoare a locuintei, a spatiilor de
locuit si de lucru. De asemenea, in fiecare
localitate s-au desfasurat si alte activitati
specifice, planificate de medic in functie
de problemele identificate: sesiuni de
informare pe problematica contraceptiei si
bolilor cu transmitere sexuald, activitdti
dedicate mentinerii sdnatitii oculare,
prevenirii  hipertensiunii arteriale si
prevenirii aparitiei complicatiilor
hipertensiunii ~arteriale, activitati de
preventie a aparitiei diabetului, activitati
de informare in domeniul preventiei
diferitelor boli transmisibile.

O altd componentd importantd de
interventie a fost reprezentata de oferirea
de informatii personalizate in domeniul
sandtatii, persoanelor care s-au adresat
centrului. Au fost consiliate persoane din
comunitate in ceea ce  priveste
modalitdtile de dobandire a calitatii de
asigurat medical, despre necesitatea si
importanta efectudrii controlului medical
periodic, despre necesitatea respectdrii
indicatiilor terapeutice medicale in vede-
rea pastrarii stdrii de sdndtate in pa-
rametri optimi.

In toate activititile desfisurate in cadrul
domeniului de promovare a unui stil de
viatd sdndtos s-a urmdrit aplicarea con-
ceptului de muncd in echipa de sdnitate
comunitard. Echipa de proiect a vazut
drept salutard interventia in comunitate a
unei echipe formate din medic, asistent
medical comunitar si mediator sanitar,
prin urmare medicul din cadrul Centrului
Comunitar de Resurse a avut rol de men-
tor pentru persoanele resursa din comuni-
tate, care desfdsoard activitdti practice de
formare in domeniul asistentei medicale
comunitare si medierii sanitare.

Este de sublinat faptul cd activitatile din
domeniul promovarii sanatitii intregesc
paleta de servicii oferite la nivel comuni-

i din mediul rural
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S-a lansat site-ul www.ccr-sastipen.ro

De ce s-a simtit nevoia credrii
acestui website?

¢ Pentru ca beneficiarii proiectului sd aiba
acces la informatii noi, originale si
folositoare, informatii pe care nu le pot
gdsi in alte parti si care-i privesc direct,
avand in vedere 3 informatiile
furnizate privesc insdsi comunitatea in
care este amplasat Centrul Comunitar

de Resurse.

e Pentru ca activititile desfisurate de
cédtre echipele Centrelor Comunitare de
Resurse sd fie facute cunoscute celor

interesati - persoane interesate sd
acceseze serviciile oferite in cadrul
Centrelor Comunitare de Resurse,

autoritati locale interesate de situatia

grupurilor vulnerabile, mass-media
interesatd de evenimentele organizate la
local, interesati de

promovarea omului,

nivel

activisti
drepturilor

educatie, s3ndatate,

antreprenoriat.

ocupare,

e Pentru cd pe acest site se publicd un
newsletter cu articolele care contin cea
mai noud informatie cu privire la
implementarea activitdtilor proiectului.
Un newsletter usor de citit si cu

informatii utile poate fi trimis

prietenilor, rudelor,
interesate, care pot la randul lor sa

devina

persoanelor

beneficiari ai  serviciilor
intregrate ale Centrelor Comunitare de

Resurse.

e Pentru cd pe site este creat un blog, dar
poate fi creat si un forum, unde
vizitatorii pot sa interactioneze atat
intre ei cat si cu echipa de proiect.

In felul acesta, persoane de la nivel local
pot deveni vectori de imagine, pot scoate
in evidentd evenimente de la nivel local
sau transmite utile

pot informatii

membrilor comunitatii. Oamenii pot crea

o adevaratd comunitate virtuald care e
interesatd sd se dezvolte mai ales pe plan
personal, dar care poate fi interesata si de
ceea ce se poate face pentru comuna in
care locuiesc.

Site-ul nostru duce si la atragerea mass-
mediei locale cu care realizarea unui
parteneriat la nivel local va duce la
imputernicirea pozitiei la nivel local a

Centrului Comunitar de Resurse.

Echipa de proiect considera cd wun
continut util al site-ului este modalitatea
de a fideliza vizitatorii, de a-i face si se
reintoarcd pe site pentru a vedea stirile,
informatiile si serviciile pe care le oferd

Centru Comunitar de Resurse.

Persoanele care doresc sd contacteze per-
sonalul CCR o pot face si prin intermediul
site-ului accesdnd sectiunea Centre—
Harta centrelor.

Autor: Mariana Sandu
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